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Glosario de la GUIA

iBASTA! Campafa impulsada por Oxfam, liderada en coordinacion con colectivos de jévenes y
organizaciones socias, con el fin de transformar los imaginarios y normas sociales que perpetdan
las violencias contra las mujeres y ninas. Su denominacion completa es jBASTA! Acabemos con las
violencias contra las mujeres y ninas.

« Campana. El conjunto de contenidos y acciones que se desarrollan en un periodo de tiempo
establecido, para denunciar y cambiar una situacion injusta, a partir de objetivos precisos, viables
y medibles.

Campaia para la transformacion de imaginarios y normas sociales. Conjunto de
contenidosy acciones que se desarrollan en un periodo de tiempo establecido, a partir de objetivos
orientados a influir en el comportamiento de la poblacién priorizada.

- Imaginario social. Esquema referencial para interpretar la

realidad, que se construye y fortalece a partir de la legitimacién
o validaciéon de diversos actores de |la sociedad con capacidad de
influir en la opinidn y comportamiento de la poblacion.

« Joven activista. En el marco de esta gufa, son las personas
con edades comprendidas entre los quince y treinta anos, que
desarrollan iniciativas para acabar con las violencias contra las
mujeres y nifas.

Juventudes. Término empleado para aludir a la diversidad de
grupos, comunidades o colectivos presentes en la poblaciéon
joven.

« Norma social. Conjunto de expectativas sobre el tipo de
comportamiento esperado. La norma social se reafirma a través
de la aceptacion de los imaginarios sociales con los que se
relaciona.

» Paso. En el marco de esta guia, se refiere a la experiencia
identificada y compartida como exitosa en el fortalecimiento de
las habilidades comunicacionales de jévenes activistas, por los
equipos implementadores de iBASTA!, con el fin de facilitar su
replicacion.

Replicadora o replicador. En el marco de esta guia, es

la o el representante, lideresa o lider de un colectivo juvenil,
organizacioén social u otra entidad coordinada con Oxfam para
replicar la campana.

Replicar. En el marco de esta guia, se refiere a la accion de

implementar BASTA! en un territorio definido, de acuerdo a
los principios de la campana y segun las recomendaciones
brindadas en este documento, siempre con la correspondiente
adaptacion a las particularidades del contexto en el que se
desarrollara.

Violencia de género. Consiste en el conjunto de agresiones y vulneraciones de todo tipo, que
se ejercen con base en las caracteristicas diferenciadoras entre mujeres y hombres, asignadas por
la sociedad.

« Violencias contra las mujeres y ninas. Consisten en agresiones y vulneraciones de todo tipo,
gue se ejercen sobre las personas que se identifican como mujer o nifa.

- Violencias machistas. Consisten en las agresiones y vulneraciones que se ejercen con base en
la concepcion del predominio de una definicion de hombre por sobre la mujer y otras diversidades.
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Presentacion

1. ¢ A quién esta dirigida la guia?

La guia esta dirigida a representantes, lideresas y lideres de colectivos juveniles,
organizaciones sociales y otras entidades coordinadas con Oxfam, con interés en
replicar la campana jBASTA! Acabemos con las violencias contra las mujeres y ninas
(en adelante, {BASTA!), para la transformacion de los imaginarios y normas sociales
gue perpetuan las violencias machistas.

2. (Cuadl es el objetivo?

El objetivo consiste en presentar las experiencias identificadas como exitosas en el
fortalecimiento de las habilidades comunicacionales de jévenes activistas, por los
equipos implementadores de BASTA! en Bolivia, Cuba

y Honduras. Mediante esta publicacion, buscamos
promover que mas personas puedan replicar la
campana, con el compromiso permanente de
fortalecer las habilidades comunicacionales
de las y los jovenes activistas. De esta manera,
apuntamos a reconfigurar los imaginarios y
normas sociales que perpetuan las violencias
contra las mujeres y ninas a nivel local, nacional

y regional, en América Latina y el Caribe. El
contenido de esta publicacion se desarrollé a
partir de las entrevistas y fuentes documentales
que aportaron integrantes del equipo de Oxfam en
Bolivia, Cuba y Honduras.

A través de este documento no pretendemos ensefar

como implementar una campana. Lo que te presentaremos son seis experiencias
seleccionadas por su capacidad para reflejar la forma de trabajo recomendada para
iBASTA!, en las que se destaca, en todo momento, la participacion de las juventudes.

Sideseas ampliar tu vision sobre como implementar una campana publica, te sugerimos
complementar esta lectura con el documento
Cémo hacer una campanha publica de Oxfam.

3. Los 6 pasos de la guia

En las siguientes paginas, reunimos las experiencias mas valoradas por el equipo de
Oxfam, para presentarlas en seis pasos orientados a la planificacion y ejecucion de
iBASTA! que resultaron clave en nuestra experiencia de trabajo con las juventudes. En
cada paso, procuramos compartirte la manera particular de hacer de esta campana.
Segun las caracteristicas de tu colectivo, recursos y contexto, podras decidir priorizar la
aplicacion de determinados pasos y deberas complementar la propuesta de la guia con
otros faltantes. Asi que te animamos a que construyas tu propio camino, siempre con el
resguardo de la esencia de {BASTA!, reflejada en estas paginas.
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g;g Paso 1 Pagina 14
ng Diagnoéstico participativo

El diagndstico consiste en el proceso de investigacion que te permitird identificar cuales son los
imaginarios y normas sociales que perpetdan las violencias machistas en las juventudes, con la
participacién de quienes son sujetos protagonistas de la investigacion, en este caso, las juventudes.

4 Paso 2 Pagina 23
* Mapeo de actores juveniles

A través de este mapeo podras reconocer los potenciales grupos aliados. De esta manera, contaras con
mas informacion durante el desarrollo de estrategias diferenciadas por actor.

23 Paso 3 Pagina 32
@ . .
. Trabajo entre pares

En iBASTA!, el trabajo entre pares radica en la activacién articulada de jévenes para transformar los
imaginarios y normas sociales. Asi reflexionan, planifican, actian y evaldan en equipo. Las mismas
juventudes pueden ser grupos muy influyentes en la socializaciéon de imaginarios y normas sociales,
mediante relaciones de amistad o de pareja.

Paso 4 Pagina 41
Estrategia de prensa

La estrategia de prensa se corresponde con la planificacién de propuestas noticiosas, con valor
para las audiencias y de interés para las y los periodistas. Aqui, la decisién de difundir queda en
manos del medio de prensay equipo de periodistas en cuestion, que definen si el contenido propuesto
cumple con los criterios de calidad del medio.

@ Paso 5 Pagina 50
Estrategia de redes sociales

Para que tus publicaciones contribuyan al propésito de tu campafia, es fundamental contar con
una hoja de ruta, es decir, una estrategia. A través de la estrategia, definiras tus objetivos, audiencias,
plan de trabajo y las alianzas que realizaras en el proceso.

o®> P3so 6 Pagina 59
Intervenciones en espacios publicos

Las intervenciones en espacios publicos, en el marco de iBASTA!, implican el desarrollo de actividades
o la modificacion del espacio donde circulan o se agrupan personas en forma transitoria y por
coincidencia.

Durante la guia te encontraras con estos iconos:

Para ampliar la infor- Para compartirte la También vinculamos
macién del capitulo @ experiencia concreta documentos de consulta
o acercarte alguna & de los equipos que para que puedas trabajar

recomendacion mas implementan la en el seguimiento y
precisa sobre el tema campanfa. evaluacién de cada
gue se desarrolla. experiencia presentada.
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CONOCE LA CAMPANA ;BASTA!

1. ¢ A qué le decimos ;BASTA!?

Le decimos iBASTA! a las violencias contra las mujeres y nifas.

La violencia de género, en particular contra las mujeres y ninas, es la mas comun
y grave violacion a los derechos humanos. Esta realidad afecta a una de cada tres
mujeres en todo el mundo; es una crisis global invisibilizada, que no conoce fronteras
geograficas o culturales. Las mujeres en situacion de exclusion, entre ellas las mujeres
migrantes, afrodescendientes, indigenas, lesbianasy trans, son parte de los colectivos
mas vulnerados por estos tipos de violencias.

2. (Cual es el desafio de jBASTA!?

El desafio consiste en transformar los imaginarios y normas sociales que
perpetdan las violencias contra las mujeres y ninas.

Las normas sociales son el conjunto de expectativas sobre cémo debemos
comportarnos en un contexto determinado. En el caso de las violencias contra las
mujeres y ninas, existe la creencia, arraigada en la desigualdad de género, de que
es apropiado o normal tratarlas de forma violenta. Tal creencia no siempre es tan
evidente y, en ocasiones, aparece como escondida en practicas que tenemos muy
interiorizadas y naturalizadas. Esto ocurre porque se instala y fortalece a partir de
la conducta de las personas mas cercanas e influyentes en cada individuo, como la
familia y las amistades. Es decir, los grupos de referencia. Por ejemplo, si en nuestra
familia es habitual exigir dnicamente a las mujeres y ninas el realizar las tareas de
la casa, estamos reproduciendo una de las tantas expresiones de las violencias que
mencionamos sin tener una verdadera intencion de hacerlo, sélo porque es parte de
la organizacion familiar instaurada y aprendida.

Pero ademas de la familia, amistades y otros grupos cercanos, existen mas actores
influyentes que reafirman o deslegitiman las normas sociales. Algunos ejemplos
son las instituciones (politicas, religiosas, educativas) o los medios de comunicacion,
que representan y reafirman una manera de ver el mundo desde la validacion
o desaprobacion de narrativas. A estos esquemas referenciales para interpretar la
realidad se les denomina imaginarios sociales.
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En el caso de las violencias contra las mujeres y ninas, una de las maneras en la que
entran en accion losimaginarios y normas sociales consiste en justificar o normalizar
la violencia. Esta situacion se manifiesta mediante expresiones como “los celos son
una muestra de amor”, “las mujeres dicen no cuando en realidad quieren decir que
si” 0 “los hombres de verdad tienen que aprovechar cada oportunidad para estar con
una mujer”.

Cuando se transgreden los imaginarios y normas sociales, se puede generar una
sancion social. La burla, la exclusion u otra agresiéon son algunas de las posibles
represalias. Sin embargo, jhay una oportunidad para la transformacion! Asi como
aprendimos a reproducir estos imaginarios y normas, podemos desaprenderlos. El
proceso no sera facil nirapido, perosiresultara valiosoy enriquecedor. Siidentificamos
las normas daninas y buscamos impulsar nuevas interpretaciones de la realidad para
cuestionarlas, contribuiremos a acabar con la cultura de tolerancia a las violencias
machistas.

3. ¢Cual es la propuesta de iBASTA!?

iBASTA! es una campafa que persigue el objetivo de movilizar a las juventudes para
transformar los imaginarios y normas sociales que perpetuan las violencias contra las
mujeres y ninas.

La campana se fundamenta en la evidencia relevada por estudios que indican que:

« es posible cambiar los imaginarios y normas sociales a través de practicas
transformadoras integrales, de largo aliento y con diferentes niveles de alcance
a la poblacion;

 las personas cuentan con el poder para impulsar el cambio mencionado.



https://www.oecd.org/dac/gender-development/VAWG%20HELPDESK_DFID%20GUIDANCE%20NOTE_SOCIAL%20NORMS_JAN%202016.pdf

La audiencia objetivo de la campafa son las juventudes. Segun las prioridades del
territorio en donde se implemente, el equipo responsable de replicar la iniciativa
definira como focalizar en esta poblacion.

iBASTA! es posible gracias a la articulacion de diferentes actores que, desde su
especialidad, contribuyen al desarrollo de la campana. Los tres principales grupos son:

1- las y los jovenes activistas, que promueven nuevos comportamientos entre
sus pares (amistades, companeras y companeros de estudio o trabajo), con el fin
de fortalecer las habilidades y la confianza de las juventudes para transformar
conductas, actitudes, expresiones, entre otros puntos;

2. las organizaciones y movimientos feministas, que promueven en jBASTA! el
poder de |la accion colectiva;

3. los actores influenciadores o modelos a seguir (como artistas, comediantes,
liderazgos religiosos o comunitarios),que, con sus expresiones, actitudesyacciones,
también pueden inspirar o validar nuevas alternativas conductuales.

La campana jBASTA! cuenta actualmente con el apoyo de Oxfam y organizaciones
defensoras de los derechos de las mujeres, en mas de treinta paises.

En América Latina, la campana se desarrolla, con diferentes niveles de alcance, en:

m Denominacion local

Bolivia
Colombia
Cuba

El Salvador
Guatemala
Honduras

Nicaragua

R. Domicana

Actua. Detén la violencia

Parece normal pero es violencia

Evoluciona

Integracion de |BASTA! a la propuesta programatica de Oxfam

Mi compromiso es

Integracion de {BASTA! a la propuesta programatica de Oxfam
No soy yo, es tu violencia

Reseteate RD
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Los principios de la campanha ;BASTA!

A continuacion, te presentamos los principios que rigen a jBASTA! y atraviesan
todos sus pasos y etapas. Estos principios buscan asegurar el aprendizaje personal y
colectivo en la transformacion de los imaginarios y las normas sociales que perpetdan
las violencias contra las mujeres y ninas, asi como mantener la coherencia del proceso
con los objetivos de la campaha. Compartelos con tu equipo, para que juntasy juntos
se aseguren de conocerlos, comprenderlos y ponerlos en practica.

1. Colaborativa

Las organizaciones de derechos de las mujeres crean y sostienen el
cambio. La campana jBASTA! se construye con ellas para hacer cambios
y construir movimientos sociales fuertes e inclusivos.

2. Liderazgo local, solidaridad global

Aunque el problema de las violencias contra las mujeres es global,
creemos que las intervenciones exitosas son aquellas que se adaptan
y toman como base el analisis riguroso de los factores particulares que
afectan a la violencia contra las mujeres y las nifas en un contexto
especifico. Por lo tanto, la campana es liderada por actores locales y
fomenta la solidaridad global.

3. Transformadora de género

La reduccion sostenida de la violencia contra las mujeres y las ninas
solo ocurrira a través de procesos de cambio social significativos, que
consisten en el cambio de los imaginarios y de las normas sociales de
género.

4. Interseccional

Reconocemos que para entender la violencia de género es necesario
combinar miradas que contemplen, ademas del analisis de |la
desigualdad y el patriarcado, otras matrices de dominaciéon como son
el (hetero)sexismo, el racismo, el clasismo, la xenofobia, la homofobia y
la transfobia.

5. Feminista

Aplicamos un enfoque feminista en cada etapa del disefo y de la
implementacion de la campana. Los derechos de las mujeres son tanto
el medio como el fin.
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Puntos a revisar antes de replicar la
campana

itori visar las siguientes
de implementar BASTA! en tu territorio, te recomendamos re
Antesdeim

preguntas.

realizarlo, te recomendamos |eer (cuando termines con este
checklist) el Paso 7 de la guia.

contra las Mujeres y nifas en ty pais?
* ¢(Cudl o cuiles deseas abordar?
* (Quiénes son los 9grupos de referencia y como llegaras a ellos?
* (Qué cambios deseas alcanzar?
*¢COmMo vas g Medir estos Cambios?
* ¢En qué periodo de tiempo?




con las habilida

éCuentas con e apoyo de Oxfam en ty pais?
Sihay una oficina de Oxfam

procesos

S que te puedes sumar,

, instituciones otras
des y conocimientos

entu pais, te recomendamos acercarte
a ella antes de €mprender cualquier actividad. Podrian existir
alo

de cerca a ty €quipo o nuevas alternativas financieras

Contactanos g travé

Blscanos como @S

ayEnou

dela Campanfa iBASTAI).

S de nuestra pag

ghCam,ooign (denominaci

Personas dispuestas 3 apoyar

disponibles,

ina de Facebook o Instagram.

oneninglés


https://www.facebook.com/sayenoughcampaign/?ref=page_internal
https://www.instagram.com/sayenoughcampaign/

Paso 1
El diagnéstico
participativo

Para transformar los imaginarios y normas sociales,
antes hay que reconocerles. Por eso, el diagndstico
es el primer paso que te recomendamos dar.

En el marco de BASTA!, el diagnostico participativo consiste en el proceso
de investigacion que te permitird identificar cudles son losimaginariosy las
normas sociales que perpetuan las violencias machistas en las juventudes.
Como su nombre lo indica, este diagndstico integra la participacion de
quienes son sujetos protagonistas de la investigacioén, en este caso las
juventudes, al método de trabajo.



cQué te permite realizar?

e Reconocer los imaginarios y normas sociales que sustentan las violencias
contra las mujeres y ninas, en una poblacion y contexto determinados.

e Focalizar los objetivos de la campana en un imaginario y norma social, de
acuerdo a los lineamientos de la campana.

e [dentificar y cuestionar prejuicios y supuestos del equipo técnico, jovenes
participantes y otros actores involucrados con la campana.

cPor qué es importante?

e El diagndstico es el método por el cual podras entender las dinamicas y
los actores sociales que interactUan para perpetuar las violencias contra las
mujeres y ninas.

e El conocimiento sobre los imaginarios y las normas sociales, junto con
la reflexion correspondiente, promueve cambios estructurales en las
comunidades protagonistas.

e La participacion favorecera a que el equipo valide y se apropie del proceso
y resultados.

cQue recursos necesitas?

Te presentamos un listado con los recursos que mas se han reiterado en
los diagnodsticos participativos que hemos desarrollado en el marco de
la campana. Ten en cuenta que las necesidades pueden variar segun las
particularidades de cada contexto y las técnicas empleadas.

a

Tiempo. Contactos de las fuentes de
Desde algunos meses hasta un informacioén.

ano. Te serviran para organizar los
Presupuesto. grupos de discusion o consul-

Varia segun las técnicas que uti-
lices y el tamafo de la muestra.
Apunta a conseguir fondos, do-
naciones, colaboraciones u otros
apoyos.

Herramientas.

Grabadora, celular, computa-
dora, camara fotografica, papel,
impresora y conexion a internet.
Cuestionarios impresos, hojas de
consentimiento y otros materia-
les que consideres relevantes.

tarles en ocasiones puntuales.

Apoyo logistico.

Para trasladar al equipo de in-
vestigacion a localidades donde
se aplicaran los instrumentos.

Paso

Guia
Metodoldgica

ivo

t

icipa

ico part

t

”

iagnos

T
L
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¢Como conformar el equipo?

A partir de nuestra experiencia de trabajo, te proponemos contar con los
siguientes conocimientos en tu equipo.

e gestion de proyectos,

v=| + métodos de diagndstico participativo para el estudio de
v = . . . o
o= imaginarios y normas sociales, y

» enfoque feminista para el desarrollo de investigaciones.

Si en tu equipo original no identificas los perfiles necesarios, asesorate
con organizaciones u otros colectivos de jévenes especializados en los
temas requeridos y afines a la causa.

A continuacion, te sugerimos algunos roles claves que, segun la realidad
de tu equipo, pueden desempenarse por diferentes personas o, en algunos
casos, coincidir en la misma:

Responsable general de la investigacion

Cuenta con la mirada amplia del proceso. Asegura la correcta
articulacion entre las partes, el seguimiento del cronograma
de trabajo y la coherencia con los principios de la campana.

Responsable de la coordinacién del trabajo de campo
Apunta a organizar las actividades de levantamiento de
informacionenelterritorio,ladisponibilidaddelasherramientas
necesarias y la participacion del equipo implementador.

Equipo de trabajo de campo
Se ocupa del levantamiento de la informacion en el terreno.

Responsable de la produccion del informe
Estructuray prioriza la informacion disponible. Elabora el texto
gue expondra el proceso, los resultados y conclusiones.

Otras personas implicadas en el proceso (responsables de la
aprobacion, equipo asesor, redactor y editor de texto, disefo,
§ entreotras).

Promueve dinamicas de trabajo inclusivas e integradoras. Procura
gue el proceso investigativo no sea propiedad de un grupo reducido
de personas expertas, sino un trabajo conjunto con las juventudes.
Recuerda que, si bien algunas personas seran referentes por
su dominio técnico, otras aportaran significativamente con sus
vivencias. Estas consideraciones te ayudaran a construir un
sentido de comunidad y sinergia que contribuira al predominio
de la confianza, compromiso y coherencia con el proyecto.

Paso

Guia
Metodoldgica

ivo

t

icipa

ico part

t

”

iagnos

T
L
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Paso

cCuales son las
etapas?

Guia
Existen muchas formas de abordar un diagndstico participativo. Aqui te Metodoldgica
compartimos algunas de las etapas mas comunes, de acuerdo a nuestra

experiencia colectiva.

(@)
2
)
©
'I Disefo de los minimos 9—
e de lainvestigacion O
pu
¢Por qué investigar sobre los imaginarios y normas sociales? ¢(Cual es la ©
poblacion de jovenes con la que trabajaran y a la que estudiaran? ;Qué (o}
preguntas realizaran? ;Qué técnicas de investigacion usaran? Son algunas o
de las definiciones que debes construir en esta fase. Presenta las decisiones O
al equipo con claridad, para que cada participante pueda realizar sus e
consultas, comprenda la propuesta y la valide. n
‘O
-
(@)
Los diagndsticos de jBASTA! combinan técnicas cualitativas y o m—
cuantitativas, como te presentamos en el siguiente recuadro. ©
. . . . . m
Técnica Cualitativa Cuantitativa
Identificar los imaginarios  Determinar la prevalencia
y normas sociales para de los imaginarios y
. L. estudiar su interaccién a normas sociales en la
Objetivo

Seleccion de
la muestra

Ejemplo
de técnica

través de consultas en
profundidad.

Grupos y personas
concretas que rednen
caracteristicas de interés
para la investigacion.

Entrevistas a un grupo
focal.

poblacién. Facilitar la
comparacion con otros
territorios.

Segmento de la
poblacién protagonista
del estudio que, por sus
caracteristicas y ndmero,
representan al total.

Encuesta representativa.

J

@@En Bolivia, la metodologia empleada para estudios principalmente
cualitativos es la denominada Investigacion accién participativa. Esta
propuesta trabaja el proceso de diagndéstico como un proceso de reflexion
critica, para alcanzar la explicacion del problema y sus causas, asi como impulsar
la busqueda de soluciones junto con la poblacion o comunidad protagonista.
Este método es valorado para los estudios de género por respetar los principios
del enfoque feminista.
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http://www.actuadetenlaviolencia.org.bo/index.php/publicaciones/all

2 Recopilaciéon de
e antecedentes

Los antecedentes son toda |la
documentacion disponible sobre
los temas de interés de iBASTA! y
las audiencias priorizadas (como
estudiosanterioresoevaluacionesde
campanas previas). A través de estos
insumos, identificaras aprendizajes,
datos y vacios informativos que,
quizas, te propongas llenar con
tu diagnostico. Asi, lograras mas
claridad sobre las herramientas
necesarias durante el proceso de
investigacion.

@E Un buen ejemplo de

coordinacion de diagndsticos
entre diferentes territorios es

la experiencia de Rompiendo
Moldes (2018), que consistié en
una investigacion coordinada y
simultanea en ocho paises de
Ameérica Latina y el Caribe.

3 Levantamiento
e de informacion

Cruzar o
complementar los
hallazgos con los
obtenidos en otras
investigaciones, asi
como el intercambio
con especialistas, son
formas de obtener
una fotografia mas
: completa del tema
de analisis, algo
fundamental para
disenar la campana.

S

@E En Bolivia, el equipo

complemento el primer
diagndstico de imaginarios y
normas sociales con un estudio
sobre el consumo de medios entre
las y los jovenes. La investigacion
fue clave para tomar decisiones
con base en la evidencia.

De acuerdo a las definiciones tomadas anteriormente, se realiza el
levantamiento de informacion. Procura que el equipo, en todo momento
y frente a cualquier técnica de investigacion, respete los principios para
abordar las violencias de género.

——
Los principios a garantizar durante el trabajo de campo son:

e Confidencialidad

e No revictimizacion
e Igualdad
e No discriminacion 7

Incluye en tu diagndstico perfiles diversos.

@%En elcasodeBolivia,elequipo procurdéabordartodoelabanico posiblede
relaciones de pareja. De esta forma, pudieron demostrar que las expresiones
de la violencia machista se presentan tanto en parejas heterosexuales como
homosexuales. El diagndstico fue un aporte muy valioso ante la falta de
investigaciones locales que incluyan a la comunidad LGBTIQ+.

Paso

Guia
Metodoldgica

ivo

t

icipa

ico part

t
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4 Validacion de Paso
°

los hallazgos

Antes de comunicar ampliamente los resultados de la investigacion, genera
espacios de presentacion focalizados. Trabaja con el equipo el analisis
de los resultados para construir colectivamente el informe de diagndstico.

Guia
ReuUnete con grupos representativos de la poblacion consultada para contar Metodoldgica
con su devolucion, asi como con las organizaciones o instituciones aliadas.

Estos intercambios resultaran Utiles para fortalecer y priorizar los hallazgos,

ejercicio que te ayudara a construir los objetivos de la campanha. g
]

5 Elaboracién del informe para 3
e la socializacion o—

9

Estructura el contenido en una primera t’
propuesta de informe o borrador. Compartelo (©
con las personas involucradas en el trabajo, ]\ Q
para recibir su retroalimentacion y validacion. ] o)
Organiza el documento de forma estratégica, Recuerda que QO
con el fin de destacar los datos definidos como | puedes realizar e
relevantes. Redacta y edita el documento con el | diagnésticos con 7))
objetivo de que tus audiencias prioritarias puedan | cierta periodicidad ‘O
comprender debidamente la informacién. Ten | Paraevaluaria =
presente que la investigacion también resulte de Svelueien .de tus (0)
: B L S . . temas de interés, (0]
iNnterés para _Ia opinion publlca, asi que considera lo que te permitira —
la prgsenta(:lc’)n m§d|étlca delosresultadoscomo | L.t alizar y ajustar la ©
un hito de campana. campafa. m

\——
000

El diagndstico participativo es la herramienta clave para construir los
objetivos de iBASTA! dentro de tu territorio de interés. Tras reconocer la
prevalencia de los imaginarios y normas sociales que perpetuan las
violencias contra las mujeres y nifias, deberas seleccionar un imaginario
y la norma para definir los objetivos, la estrategia y demas acciones de
la campana. Asesoérate con el equipo de Oxfam para ganar mas claridad en
el proceso de focalizacion.

</fi%En Cuba, suele decirse que las violencias de género no estan tan
presentesen lasrelacionesde parejasjovenes. Sinembargo, losresultadosdel
diagndstico develaron que en las dinamicas de estas parejas predominan el
control sobre el cuerpo y sobre las relaciones sociales de las mujeres. De esta
manera, el equipo de Evoluciona (el aterrizaje de |BASTA! en el pais) pudo
transformar esta evidencia en un eje tematico. En un primer momento se
focalizd en el acoso sexual callejero como expresion de ese supuesto poder
masculino sobre el cuerpo de las mujeres.

Para conocer mecanismos de seguimiento y
evaluacion del diagnéstico participativo,

ingresa aqui. 'I 9



Paso

5 lecciones
que aprendimos

Guia
Metodoldgica

'I El involucramiento activo de las y los
e jovenes es central en la campana.

(@)

En el diagndstico adquiere una relevancia particular porque hace del proceso >
una oportunidad para la sensibilizacién, la formacién y el activismo. )
©

&P -
MY En Honduras, los grupos focales con jovenes fueron instancias clave 6
para validar y ajustar los instrumentos y herramientas de levantamiento de =
informacion, antes de realizar el diagnodstico. De esta manera, desarrollaron -l
una primera idea de cuales podrian ser los imaginarios y hormas sociales mas (0]
recurrentes, ademas de profundizar en las vivencias de las juventudes. o
(@)

O

L3 o L3 r L] H

2 La flexibilidad metodoldégica 7))
oge e 7 NO

e facilita la adaptacion al contexto. c
Mas alla de los métodos tradicionales de investigacion, vale la pena o)
incorporar nuevos enfoques, categorias y estilos de trabajo que amplien (‘_U
las miradas y los resultados del diagndstico, y hagan viable el trabajo de ©
acuerdo al contexto. —
LLl

@% En Cuba suele decirse que las violencias de género no estan tan presentes
en las relaciones de parejas jovenes. Sin embargo, los resultados del diagndstico
develaron que en las dinamicas de estas parejas predomina el control sobre el
cuerpo vy las relaciones sociales de las mujeres. De esta manera, el equipo de
Evoluciona pudo argumentar y desarrollar como eje tematico el acoso callejero.

3 El encuentro entre jovenes es un espacio para la
e construccion colectiva de las nuevas narrativas.

Tras participar en las investigaciones, las y los jévenes trasladan a su propio
entorno sus reflexiones y cuestionamientos sobre la naturalizacion de la
violencia, lo que se convierte en un proceso sensible. Habilitar encuentros
entre jovenes que transitan situaciones similares propicia al apoyo mutuo y
refuerza el respaldo colectivo ante nuevas maneras de concebir la realidad
y desenvolverse en ella.

@@ El equipo de Honduras destaca estos encuentros por la motivaciéon que
fomenta entre las juventudes. Segun su experiencia, las y los jovenes regresan
a sus actividades con ideas nuevas, con ganas de hacer mas y con la certeza
de que son parte de un movimiento que va mas alla del territorio donde se

encuentran. 2 O



4 La voluntad politica de las autoridades Paso
e es un factor a considerar en el proceso.

Esto es determinante para reconocer los desafios y las oportunidades
qgue pueden surgir en el proceso de investigacion, en la legitimacion de
resultados y durante la difusion.

Guia
Metodoldgica

@g En Bolivia el equipo también articula el trabajo con actores

(@)
gubernamentales para amplificar los mensajes de la campafa. Si bien >
iBASTA! apunta a focalizarse en poblaciones concretas con el fin de lograr una )
verdadera transformacion, el equipo también reconoce que la demanda es (0]
mayor. Por eso, la alianza con instituciones gubernamentales es un camino Q
estratégico para ampliar el alcance del trabajo. 6

=

.

&P e . 5

M En Cuba, el equipo se articuld con organizaciones gubernamentales (o}
por los derechos de las mujeres, a partir de relaciones previas y alineacion de

objetivos. Esto le permitié a la campana ganar alcance y dominio del tema. 8

=

7))

‘O

-

(@)

5 Los hallazgos son un gran aporte L)

e para la opiniéon publica. go

LL

Algunos resultados seran de interés tanto para el diseno de la campana
o el grupo focalizado, como para la sociedad en general. Identifica con tu

equipo investigador y de comunicacion los datos mas relevantes para la
difusion publica.

@%En Bolivia, uno de los datos mas impactantes para el equipo consistio
en gue nueve de cada diez jovenes de las ciudades donde se realizaria la
campana, conocian a una amiga que vivia o habia vivido una relacion violenta
de pareja. Al mismo tiempo, seis de cada diez indicaron que querian hacer
algo al respecto. Estos datos sirvieron para trabajar los mensajes de campana
y descubrir cuantas personas se sentian identificadas con estas revelaciones.
De esta manera, pudieron argumentar las afirmaciones que indican que “las
violencias machistas son parte de la realidad de muchas parejas” y que “existe
motivacion en el entorno para contribuir al cambio”.
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;Quieres saber mas?

o OXFAM. (2019).

¢’ Guia metodolégica para el desarrollo de investigaciones sobre [
prevalencia de imaginario y normas sociales que reproducen las
violencias contra las mujeres y niAas.

Guia
« OXFAM. (2019). iisEeReloeyEe
(’j-> Desenredando mitos para transformar imaginarios en jovenes.
O
o Oxfam y Colectivo Rebeldia. (2017). >
P Violencia machista y mitos del Amor Romdntico ]
M
e Coalicion de Feministas para el Cambio Social (COFEM). (2018). 9—
" Enfoques feministas para construir conocimiento y evidencia sobre la (@)
VBG. Hoja de Sugerencias #5. Libro de Bolsillo Feminista. e
—
e Colectivo Rebeldia. g
Metodologia de Investigacion Accion Participativa. Una herramienta
para la transformacion. 8
o
cQué te parecio este capitulo? Ne)
cTe ayudo a construir tu propia experiencia de g
iBASTA!? ©
Recuerda siempre estudiar bien tu contexto para reconocer sus O
particularidadesy adaptar esta propuesta de diagnéstico participativo a |a m
gue mejor calce con tu territorio. Seguro surgiran imprevistos y dificultades,
les hemos afrontado también, pero jno te desanimes! Los resultados seran
un valioso logro para la campana y tu comunidad. ;;;



https://www.oxfamintermon.org/es/publicacion/Guia_metodologica_para_el_desarrollo_de_investigaciones_en_imaginarios_y_normas_sociales_que_reproducen_la_violencia
https://www.oxfamintermon.org/es/publicacion/Guia_metodologica_para_el_desarrollo_de_investigaciones_en_imaginarios_y_normas_sociales_que_reproducen_la_violencia
https://www.oxfamintermon.org/es/publicacion/Guia_metodologica_para_el_desarrollo_de_investigaciones_en_imaginarios_y_normas_sociales_que_reproducen_la_violencia
https://honduras.oxfam.org/desenredando-mitos
http://www.colectivorebeldia.com/wp-content/uploads/2017/05/Diagn%C3%B3stico-MAR.pdf
https://cofemsocialchange.org/wp-content/uploads/2019/10/TIP-SHEET-5-ES_LoRes_Web-copy.pdf
https://cofemsocialchange.org/wp-content/uploads/2019/10/TIP-SHEET-5-ES_LoRes_Web-copy.pdf

4 Paso 2
Mapeo de
actores juveniles

iBASTA! es una campana para jovenes, con jovenes.
Por lo tanto, el mapeo de actores juveniles es un
paso esencial.

A través de este mapeo podras reconocer los potenciales grupos aliados.
De esta manera, contaras con mas informacion para desarrollar estrategias
diferenciadas y efectivas para abordar a cada actor. Ten en cuenta que
también puedes mapear a actores que influyen en las juventudes, como los
pertenecientes a la escena cultural.



cQué te permite realizar?

e |[dentificar a las organizaciones, colectivos y agrupaciones juveniles en
un contexto o territorio determinado.

e Caracterizar organizaciones, colectivos y agrupaciones juveniles, al
relevar informacion como sus fortalezas y posicionamiento frente a las
violencias de género.

e Iniciar la construccion de una base social para impulsar el cambio de
las narrativas predominantes que perpetdan las violencias contra las
mujeres y niNas.

cPor qué es importante?

e I[dentificarycaracterizaralosactoresjuvenilesayudaahacer masefectivos
y eficientes los esfuerzos posteriores de convocatoria e involucramiento
de las juventudes.

e El mapeo brinda una fotografia completa que evidencia la diversidad y
heterogeneidad de esta poblacion, frente a discursos que plantean a la
juventud como un grupo homogéneo.

e El mapeo de actores juveniles abre el camino al desarrollo de una
campana genuinamente joven y apropiada por sus protagonistas.

(Qué recursos necesitas?

O Tiempo x Herramientas
Puede demandar entre dos Celular,computadora, papel,

y tres meses. impresora 'y conexion a
internet. Formularios, hojas
de consentimiento y otros

S Presupuesto materiales que consideres

Este paso es muy econdmico. relevantes.
Considera un pequenofondo
para las necesidades de
trasladoy comunicacion que
puedes gestionar a través de
donaciones, colaboraciones Para el registro de toda la
U otros apoyos. informacién acumulada.

Bases de datos

[z

Paso

Guia
Metodoldgica
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Mapeo de actores juveni
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https://drive.google.com/file/d/1h7N284TQEP9FuPmSURF8KnAz4uc7n0i9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1h7N284TQEP9FuPmSURF8KnAz4uc7n0i9/view?usp=sharing

¢Como conformar el equipo? Paso

El mapeo es un paso que no cuenta con grandes complejidades técnicas.
Sin embargo, hay algunas habilidades esenciales a considerar dentro
del equipo:

1/, Guia
e experiencia en el sector a mapear; \~ Metodoldgica
econocimientodel perfildelasorganizaciones ]\
o colectivos juveniles; $
e capacidad para la coordinacién de equipos | Para realizar el ma- ] —
y Procesos; peo, los quipos de C
iBASTA! se aliaron con Q
e capacidad para promover el trabajo | organizaciones que >
horizontal: aportaron al trabajo .3
con las habilidades o
e flexibilidad para asegurar la participacion mencionadas. 8
de lasy los jovenes activistas. — 5
=)
&P 2
El equipo de Honduras destaca el valor de la flexibilidad. De acuerdo a (]
SuU experiencia, senalan que es muy necesaria para adecuarse a las diferentes Q
realidades de los colectivos juveniles. Por ejemplo, en ocasiones, los grupos de O
jovenes no estan organizados formalmente y en su mayoria son estudiantes con
responsabilidades laborales que hacen voluntariado a tiempo parcial. 8
Q
>

A continuacion, te proponemos una posible distribucion de roles que debes
terminar de definir segun las caracteristicas del mapeo que desarrollaras:

I

Responsable del mapeo.
Asegura la coordinacion general del mapeo y sistematiza la
informacion recopilada.

Organizacion aliada con experiencia con colectivos juveniles.
Asesora en calidad de especialista en activismo juvenil.

Responsable de la gestién de las alianzas.

Este rol puede distribuirse entre mas de una persona. Procura
entablar y mantener buenas relaciones con otros colectivos y
organizacionesaliadascomoagrupacionesjuveniles,entidades
gubernamentales y organizaciones socias de mujeres.

Equipo de mapeo.
Relne toda la informacidén y realiza el mapeo.

En iBASTA! las mismas juventudes activistas contribuyen a la =
ampliacion del mapeo, al facilitar nuevas referencias. Esta técnica se
conoce como bola de nieve. : !5




¢Cuales son las etapas? Paso

Conoce a continuacion las etapasen las que trabajamos el mapeo. Recuerda
gue esta propuesta debes adecuarla al contexto en el que la implementaras.

Identificacion de una o mas organizaciones con Guia
c . . . Metodologica
e experiencia en el trabajo con las juventudes.

Con su apoyo, podras explorar y analizar el amplio abanico de agrupaciones
gue rednen a esta poblacion. Escucha las sugerencias de las y los jovenes
que participan en la campafa para ampliar la busqueda.

les

juveni

‘Cuba reunié a diferentes organizaciones vinculadas a las juventudes,
desde entidades orientadas a la organizacion politica hasta plataformas del
sector académico, especialmente centros universitarios. De esta manera, el
alcance de Evoluciona -el aterrizaje de BASTA! en el pais- se ha extendido
por el territorio cubano.

QEI equipo de Honduras se coordind con organizaciones de mujeres aliadas
quetienen experiencia enarticular con colectivos juveniles. Estas organizaciones
identificaron a las agrupaciones de jovenes a invitar a la campana.

Definicion del perfil de las agrupaciones
e juveniles a convocar

Mapeo de actores

Construye con la organizacion aliada el perfil de las agrupaciones objetivo
y la propuesta del mapeo correspondiente, de acuerdo a los objetivos de
la campana. En el perfil, identifica las caracteristicas que deben reunir las
organizaciones, colectivos y agrupaciones a mapear. Algunos de los rasgos
pueden referirse a la tematica en la que se especializa la organizacion, el
alcance territorial, el impacto, las comunidades protagonistas del proyecto
y la experiencia en campanas similares.

i

‘En Bolivia, el perfil de las agrupaciones a mapear se definid como:

organizaciones presentes en las ciudades priorizadas por la campanfa,
conformadas por mujeres y hombres jévenes, con importante experiencia en el
trabajo con juventudes, y con un foco diferente a la prevenciéon de las violencias
contra las mujeres y nifas, aungue con cierto interés por el tema.

‘Ademés de los actores juveniles, en Cuba el equipo también trabajo
en identificar a figuras influyentes del mundo del arte y la cultura. De esta
manera, ampliaron el alcance de Evoluciona, al transmitir los mensajes a
través de quienes se dirigen a audiencias multitudinarias, como artistas y
humoristas. El mapeo también identificé a figuras con un discurso que no
coincidia con los mensajes de la campana. A través de la coordinacion de
esfuerzos, su participacion contribuyd a la exposicion de BASTA! y a impulsar
el cambio dentro de colectivos con ideas diferentes. 26



11, Segun la afinidad con el cometido de jBASTA! puedes PaSO
"~ reconocer los siguientes tres grupos entre las organizaciones
y colectivos que integran el mapeo:

‘ e Convencidos, con quienes podrias iniciar alianzas
estratégicas porque ya existe una coincidencia con el

. . . Guia
proposito de BASTA!; Metodolégica

e Indecisos, a quienes deberas influir con los mensajes de la
campana para que eventualmente pasen al grupo anterior,
asumiran un rol importante en la configuracion de BASTA!,
al aportar miradas diversas que son muy Vvaliosas para
tender puentes con audiencias nuevas;

les

e Bloqueadores, quienes se oponen a la campana o tienen
posiciones conservadoras respecto a las violencias contra
las mujeres, por eso es relevante que les identifiques y
estudies, para conocer el alcance de su impacto y anticipar
Sus acciones.

_—

juveni

‘De acuerdo a la experiencia de Bolivia, los grupos ya convencidos
manejan un lenguaje que puede dificultar la conexidén con la poblaciéon
menos empapada en el tema. Esta fue una de las razones que les llevo
a enfocar sus esfuerzos en los grupos indecisos. También destacan el
valioso rol de jovenes activistas que daban sus primeros pasos en las
tematicas relacionadas al feminismo. Su participacion invité al equipo
de Actua (el aterrizaje de BASTA! en el pais), a repensar el empleo del
lenguaje, la construccion de los mensajes y la generacion de productos
comunicacionales dirigidos a las juventudes alejadas de estos enfoques,
porque recién empiezan a conversar sobre las violencias de género en sus
distintas manifestaciones.

Mapeo de actores

I

3 Elaboracion de un primer listado de las
e agrupaciones de jovenes.

u,,/
El listado puede distribuirse en sub-
categorias segun las caracteristicas

N

del perfil que priorices y que mas in- Procura asignar tiempo

fluyan en tus objetivos de campana. suficiente a la conformacion del

Puedes iniciar la identificacion con listado. Contempla el desarrollo

una lluvia de ideas con el equipo in- de las acciones de difusion de

volucrado y complementar la explo- la convocatoria para el alcance

raciéon con la busqueda en internet efectivo a las audiencias

o en documentos especializados, asi deseadas. Apela a la creatividad

COMO con una convocatoria abierta para IIanr 2 NUSVEE CRIEEES U
. organizaciones.

en las redes sociales. {

‘En Cuba, los talleres e intercambios con jévenes en espacios de
recreacion muy convocantes (como plazas y parques), también aportaron
muchas pistas a la construccion del mapa. : 2' 7



Comunicacion con
e cada colectivo

Comunicate con cada organizacion o colectivo que figure en el listado, para
ampliarlainformacion sobre el area de trabajo, vision, misiony otros campos
de tu interés. Para esto, les puedes solicitar que completen un segundo
formulario mas detallado, impreso o digital, segun las posibilidades de
cada organizacion. Ten en cuenta que es importante que dispongas de
crédito telefénico y acceso a internet para localizar por estos medios a las
agrupaciones.

‘EI mapeo en Bolivia permitié identificar a dieciséis organizaciones
juveniles, con nula o poca experiencia en la prevencién de las violencias,
abocadas a causas como el cuidado del medioambiente, el derecho de la
ninez, actividades de caridad, entre otras.

Generacion de alianzas
e entre las partes

Formaliza las alianzas para que se explicite el compromiso de colaboracion
mutua por la causa de la campana. Entre las acciones acordadas pueden
figurar: la adopciéon o adhesiéon a principios comunes, la creacion conjunta
de activaciones comunicacionales, la coordinacién de los esfuerzos de
difusion y otros aportes concretos.

1/,
o 9 5 /
Con el apoyo de las juventudes activistas, actualiza el mapeo =
periodicamente, para renovar liderazgos, crear nuevas alianzas y

mantenerte al tanto de los cambios en el sector.

El mapeo de actores puedes complementarlo con el mapeo de poder. A
través de este segundo mapeo reconoceras el poder de influencia de cada
actor en los objetivos de iBASTA!, y su alineacion con la causa de la campana.

También resulta de gran ayuda para organizar estratégicamente el trabajo
con las potenciales alianzas o los grupos identificados como bloqueadores,
al priorizar a quienes tienen mas capacidad de influencia sobre los objetivos
de la campana.

Para conocer mecanismos de
seguimiento y evaluacién
del mapeo de actores juveniles,

consulta la Pag. 37 aqui.
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https://oxfam.box.com/s/owhvmlvpvcamyi8ruxjjvyimezwgqtzu

Paso

5 lecciones
que aprendimos

Guia
Metodoldgica

'I La creacion de una nueva marca para la campana alienta
e a las organizaciones aliadas a apropiarse de la iniciativa.

les

Una de las caracteristicas de jBASTA! es su propuesta convocante para sumar a
mMas jovenes a la transformacion de normas e imaginarios sociales. Compartir
el liderazgo contribuye a que mas organizaciones y activistas se adhieran a la
propuesta.

juveni

QBolivia reconoce como una ventaja el no utilizar logos institucionales
en los mensajes de la campana, para lograr posicionar, en primer lugar, la
imagen de Actua. Los logos institucionales se emplean estratégicamente en
publicacionesy eventos, con el fin de respaldar las acciones juveniles. También
han percibido como otras organizaciones no gubernamentales, tanto locales
e internacionales, han replicado los mensajes y material comunicacional de
Actua, algo que el equipo entiende como una oportunidad para ampliar el
alcance y aumentar el impacto de la campana.

‘En el casode Cuba con Evoluciona, se opto por retirar los logos institucionales
en forma gradual, segun los niveles de posicionamiento y notoriedad de la marca
de la campana.

Mapeo de actores

i

: ! El equipo se fortalece cuando todas y todos profundizan en los
® minimos que definen a una campana para la transformacion de
imaginarios y normas sociales

Distribuir estos conocimientos entre

las organizaciones aliadas facilitara P
la comprension mutua durante .
el intercambio de opiniones, la ]\

proyeccion de iniciativas e invitacion
amasactores. Setratade consensuar Toda organizacion o colectivo tiene
con el equipo los conceptos clave y su manera de accionar, lo que suma
promover la adhesién a los principios a la diversidad de la campana. Ten
feministas, para emprender en presente que cada actor involucrado
conjunto procesos transformadores. | [€° leqalpueva cc>jpo”rtumdad de
Siempre con la claridad de que en niliplicerss, efe gkl & hnas

este proceso cada actor parte de un personas. Los desacuerdos son parte

unto diferente pero con una meta de la riqueza del proceso, apela al
P P didlogo para abordarlos.

en comun.
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3 El material orientativo sobre la campana ayuda a la autonomia de
@ los colectivos para que generen sus propias acciones

El compromiso con la causa de jBASTA! conduce a que organizaciones y
colectivos aliados desarrollen acciones propias para difundir los mensajes y
estrategiasde prevencion.Elaboracontenidoatravésde procesos participativos,
como un manual de activismo con nociones basicas para compartir entre tus
aliados y aliadas y asi facilitar el empoderamiento. En algunos casos, incluso
podras definir con el equipo los criterios esenciales a seguir, con la libertad de
que cada actor genere sus propias propuestas.

4 La claridad de la comunicacién entre las organizaciones aliadas es
@ muy importante para afrontar disensos.

Para resolver las diferencias propias del trabajo articulado, es vital procurar
el trato horizontal y el didlogo permanente con el fin de construir consensos.
Una instancia muy enriquecedora es el monitoreo sistematico y la evaluacion
colectiva, en la que puedes recapitular lo hecho, valorar logros e identificar
puntos de mejora en las alianzas.

‘Para el equipo de Bolivia fue un verdadero aprendizaje lograr acoplar las
diferentes dinamicas de cada organizacion. A esto se sumaba el desafio de la
distancia territorial, al no coincidir todas en la misma ciudad. Para trabajarlo,
se enfocaron primeramente en la motivacion de las partes involucradas por
encontrar una alternativa que sirviese a todas. Una propuesta que dio muy
buen resultado fue sumar a los espacios de encuentro, la elaboracion de
informes mensuales. ;Qué se hizo?, ;qué se hara? y ;qué esta funcionando?
son las preguntas principales que responden en el breve documento. De esta
Mmanera, mantienen la fluidez de la comunicacion aln en los momentos en los
que resulta dificil reunirse presencialmente.

Segun la repercusién de la campana, puede que te
e contacten personas que viven situaciones de violencia,
por lo que te recomendamos que te prepares junto con las
organizaciones aliadas.

Aunque los esfuerzos de iBASTA! se orientan principalmente a la prevencion
de la violencia machista, muchas personas que enfrentan estas realidades
recurren a las organizaciones participantes de la campafna para buscar apoyo
y asesoramiento. Identifica instituciones y protocolos de gestion de atencion
para poder orientar a la poblacion afectada.

Paso

Guia
Metodoldgica

les

juveni

Mapeo de actores

i
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cQuieres

e Equidad e Inclusion y Oxfam.
P Guia marco de seguimiento, evaluacién y aprendizaje de la campafia

iBASTA!

o OXFAM. (2019).
P “Seccién 4: Llevar a cabo un andlisis de poder con perspectiva de

género”. en Guia de Oxfam para la influencia Feminist, Pag. 16 -20

itAnimate a hacer tu
propio

No dudes en consultar a las organizaciones que estimes conveniente para
gue te apoyen. iBASTA! es el claro ejemplo de que en equipo se llega mas
lejos. Cuando partimos, en Oxfam teniamos -aun tenemos- mucho por
aprender, trabajar en conjunto con mas organizaciones, agrupaciones y
colectivos nos ha fortalecido.



https://oxfam.box.com/s/owhvmlvpvcamyi8ruxjjvyimezwgqtzu
https://oxfam.box.com/s/owhvmlvpvcamyi8ruxjjvyimezwgqtzu
https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/handle/10546/620723/gd-oxfam-guide-feminist-influencing-070319-es.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/handle/10546/620723/gd-oxfam-guide-feminist-influencing-070319-es.pdf?sequence=6&isAllowed=y

Paso 3

Trabajo
entre pares

([
o

En jBASTA! el trabajo entre pares consiste en la
activacion articulada de jovenes para transformar los
imaginarios y las normas sociales. De esta manera,
reflexionan, planifican, actuan y evaltan, en equipo.

Para cambiar losimaginariosy normas sociales que perpetuan las violencias
machistas, es necesario trabajar con los grupos que mas influyen en el
comportamiento de las juventudes: los denominados grupos de referencia.
En general, podemos identificar entre los principales a la familia, las parejas
y las amistades. Por lo tanto, las mismas juventudes, a través de vinculos
como los afectivos, son grupos muy influyentes en la socializacion de
Imaginarios y normas sociales.



cQué te permite realizar?

e Impulsar procesos transformadores entre las y los jévenes para que el
cambio en los imaginarios y las normas sociales sea duradero

e Construir mensajes, productos comunicacionales y acciones con
autenticidad y credibilidad para las juventudes.

e Fortalecer las capacidades y el liderazgo de jévenes en la prevencion de
las violencias contra las mujeres y ninas a través del disefio, planificacion y
realizacion de la campana.

;Por qué es importante?

e El trabajo entre pares fortalece la apropiacion de la campana jBASTA!,
lo que significa contar con mas jovenes como aliadas y aliados para su
ejecucion y difusion.

e El trabajo colaborativo entre jovenes es de los mecanismos mas efectivos
para transformar los imaginarios y las normas sociales que perpetuan
las violencias contra las mujeres y ninas, dentro de esa poblacion.

e Eltrabajo de jovenes con jévenes promueve experiencias, conversaciones
vy aprendizajes comunes muy relevantes en la historia personal de sus
protagonistas.

;Que recursos necesitas?

Tiempo
Segun coémo esté organizado el equipo, requeriran como mMminimo
una hora semanal para la planificacion y coordinacion.

Presupuesto

Considera un pequeno fondo para los materiales de los talleres, la
comunicaciony lostraslados. El porcentaje masalto del presupuesto
seguramente lo destines a realizar actividadesy producir materiales,
lo que puedes reducir con las colaboraciones y donaciones que
gestiones. Procura conseguir un espacio, con una universidad u
organizacion local, para realizar las reuniones y eventos.

Herramientas

% Define los medios adecuados para mantener el contacto con las
y los jovenes, como teléfonos de linea o grupos de Whatsapp y
Telegram. Considera aqui también |los materiales necesarios para
organizar un taller.

Base de datos de las y los jévenes
Para registrar contactos, disponibilidad y rol, entre otros.
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cComo conformar el equipo?

Segun nuestra experiencia, las principales habilidades que necesitaras en
tu equipo para la implementacion de este paso son:

e Flexibilidad e Experiencia de trabajo participativo con _—
L Juventgdes' . . Metodologica
e Creatividad e Experiencia y habilidades para facilitar

discusiones en torno a la violencia de género

Te recomendamos que dentro del equipo presten particular atencion a:
e |la coordinacion con las y los jovenes activistas;
e |a convocatoria y comunicacion con jovenes activistas;

e |a facilitacion de espacios seguros y confiables.

En los grupos de trabajo entre pares, surgiran temas sensibles 1/,
relacionados a laviolencia, los que pueden provocar reacciones dificiles
de manejar cuando no cuentas con las habilidades y experiencia
previa para facilitar este tipo de discusiones. Si ese es tu caso, te
recomendamos que recurras a profesionales que dispongan de las
herramientas y técnicas necesarias.

Trabajo entre pares

QEI equipo de iBASTA! en Honduras destaca la importancia de contar
con personas con capacidad de “leer” a las y los jévenes. De acuerdo a sus
aprendizajes, sehalan que es recomendable que el pensamiento técnico
y lineal dé paso a la innovacion. Para eso, el equipo integré a jovenes
profesionales con experiencia en la coordinacion de los espacios dirigidos a
Sus pares, quienes propusieron métodos ludicos y participativos para facilitar
la confianza y seguridad de las y los activistas asistentes.

L1
o

En cuanto a la distribuciéon de roles, te presentamos la siguiente propuesta
para que la adaptes a tu experiencia:

0 Coordinadora o coordinador de las actividades entre pares
Atiende a la organizacidon general. Da seguimiento al
cronograma de actividades y procura la coherencia y sentido
entre los espacios.

Responsable de la convocatoria y comunicaciéon con
jovenes activistas

Realiza los llamados a las y los jovenes para participar. Cuida el
correcto flujo de la comunicacion interna.

Facilitadora o facilitador

Trabaja para el desarrollo adecuado de talleres, conversatorios
y otras actividades con enfoque de género, y para el alcance
de los resultados deseados.

O

Equipo creativo

Responsable de conceptualizar y generar los productos de

campana definidos con las y los jovenes activistas para la 34
comunicacion externa.



cCuales son las etapas?

Para promover el trabajo entre pares, resulta particularmente relevante
la construccioén de vinculos de confianza sélidos que permitan lograr
la participacion sostenida de las y los jovenes. La estabilidad del grupo Guia

favorecerd a la evolucién de los procesos de sensibilizacién, formacion y Metodologica
planificacion, asi como de cohesion entre sus integrantes. En las siguientes

lineas, encontrarads algunas de las iniciativas que nos resultaron mas Utiles )
para ir en esa direccion. Q
u
(O

Q
o o w
'I Conocimiento cercano de las y los =
® jovenes que integran la campana cC
Q

Ademasde manejarel perfilgeneraldelasjuventudesconvocadas,loideal 9,
es conocer de cerca a cada activista. Consultales sobre sus inquietudes, (O
percepciones, expectativas, habilidades y mas. De esta manera, contaras -(‘%
con informacion y herramientas para consensuar con cada joven su rol e
en la campana. -

aa

1

»e

IC A

Escuchar y preguntar puede
ser mas efectivo que grandes 7
discursos sobre las violencias -
contra las mujeresy ninas. Muchas 7

veces las y los jovenes buscan

un espacio en el que se puedan
expresar sin que se les juzgue.

Distribucion de roles y responsabilidades
e con claridad

Segun tu modelo de campana, distribuye los roles con claridad y asegurate
de que todasy todos cuenten con los insumos necesarios para desempenar
su tarea.

Promueve equipos con espiritu colaborativo, conformados por personas
con diferentes niveles de experiencia en la funcion a desarrollar.

35



Capacitacion
e Yy orientacion.

Segun las exigencias de las ]\

iniciativas a desarrollar, ofre- El proceso formativo-participativo permitira
ce instancias de capacitacion, que las y los jovenes que se sumen a la
profesionales y entrega ma- de las tematicas asociadas a jBASTA!, sus Metodoldgica

teriales de apoyo. capaC|dades comunicativasy sus propuestas

transformadoras.
——

‘En Bolivia, dentro de la etapa de disefio de la campafa creativa, se
realizaron talleres con las y los jovenes sin formacion en comunicacion, para
conocer sus inquietudes, ideas y experiencias. La informaciéon recabada se
presentd como insuMmo a una agencia publicitaria para que trabajase con
base en estos aportes.

‘En Cuba se orientan esfuerzos al desarrollo de capacidades y de la

vision feminista de las y los jovenes activistas, con la participacion de una
articulacion juvenil.

Trabajo entre pares

Qpara el equipo de Honduras, la estrategia formativa de las y los activistas

hasidoclave. Através de esta apuesta, se habilitan espacios para el intercambio
de conocimientos, segun la especializacion de cada colectivo de jovenes, y
para la reflexion en torno a las violencias machistas.

L1
o

Diseno conjunto de
e actividades

Organiza instancias de trabajo colectivo con fines concretos, como
planificacion, coordinacién, encuentro o retroalimentacién. Trabaja en
espacios con las caracteristicas necesarias para asegurar la comodidad y
participacion de quienes asistan.

‘En Cuba uno de los principales desafios para promover el trabajo entre
jovenes consistid en superar la mirada adultocentrista, muy arraigada en
la cultura local. Con el objetivo de que las juventudes sean las verdaderas
protagonistas de la campana, el equipo de Evoluciona (el aterrizaje de
iBASTA! en el pais) presta mucha atencién a este aspecto, al que reconoce
como parte de un aprendizaje constante.

OEI adultocentrismo también ha sido uno de los desafios para el equipo
de ;BASTA! en Honduras. De acuerdo a su experiencia, las juventudes
prefieren ser parte de un proceso. Para que asi sea, procuran construir en
conjunto con las y los jévenes las estrategias, tacticas y otras definiciones.
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5 Implementaciéon y
® comuhnicacion

Las juventudes activistas son grandes representantes para difundir entre
mas jovenes los mensajes de la campana. Acércales las herramientas Guia
necesarias para que a través de actividades artisticas, educativas o Metodoldgica
recreativas puedan movilizarse y conectar con mas pares, compartir
experiencias, reflexionar y debatir.

0

—

(O

Ten en cuenta la proximidad territorial entre o

pares porque facilitara las oportunidades para )

influir en las normas e imaginarios sociales. b

Las historias, videos, canciones y experimentos

sociales son herramientas que las y los jovenes .9‘

utilizan para generar conversaciones entre si. (]

_ 0

(©

=
En Cuba, tras identificar las habilidades de voceria o de representacion LA

de las juventudes activistas para transmitir los mensajes de Evoluciona, el »e
equipo organizador de la campafa comenzd a gestionar notas en medios oW

de comunicaciéon para que las y los jovenes presenten la campana.

‘En Honduras, las y los jovenes activistas manifestaron su deseo de
difundir jBASTA! mas alld de los centros educativos a los que asisten, por
lo que coordinan nuevos espacios de difusiéon. El equipo recomienda que,
durante la planificacion, se tengan en consideracion dos puntos muy
importantes: el presupuesto y los permisos de las y los adultos responsables,
si los activistas son menores de edad.

Para conocer mecanismos de
seguimiento y evaluacién del trabajo entre pares,

ingresa aqui.
57



https://oxfam.box.com/s/qw06ohwhs1nbh2aoqf67klswgyghxd6l

5 consideraciones

finales

'I La participacion de las juventudes en la
e campaha atrae a mas jovenes

las y los jovenes valoran el
protagonismo de su generacion en la
creaciondelacampana.Enestudiosde
evaluacion que realizamos, destacan
qgue debido a que los mensajes y
productos comunicacionales son
generados por joévenes, se potencia el
alcance de lacampanay se fortalece el
sentido de pertenenciay compromiso
con la causa.

N

La capacidad de alcanzar a las
juventudes aumenta cuando las y los
jovenes pueden vincular la informacion
y los mensajes con experiencias
cotidianas y personales; en especial, si
son sus pares quienes transmiten las
historias en torno a las violencias contra
las mujeres y ninas.

\—

‘EI equipo de Bolivia reconoce lo desafiante de integrar al ritmo de trabajo la

participacion de todos los actores involucrados. Muchas veces las organizaciones
no gubernamentales se coordinan con agencias que facilitan la concrecion del
producto deseado con velocidad. Cuando al proceso de trabajo se le incorpora
el componente participativo, los plazos requeridos se extienden. Su aprendizaje:
en BASTA! las principales demandas consisten en tiempo, dedicacion y trabajo
conjunto, Mas que en recursos economicos.

: ! Los grupos de referencia son actores muy influyentes
@ para las juventudes, pero no son los unicos.

La evidencia sefnala que las campanas
para el cambio de imaginarios y
normas sociales se sustentan en
tres lineas de accion principales: 1)
la exposicion regular a los medios
de comunicacion; 2) el refuerzo
de liderazgos religiosos, politicos o
comunitarios; y 3) la observacion del
cambio de actitud y comportamiento
deintegrantesdelgrupodereferencia.
Procura que tu campafa contemple
estos tres puntos.

1,

G
-

]\

Los cambios de actitud se manifiestan
primeramente en la necesidad de
actuar, en el deseo de ser parte de la
solucion. Esto se traduce en acciones
COMO promover conversaciones sobre
eltema, reflexionar sobre lasrelaciones
interpersonales, y reconocer la
importancia de amplificar el mensaje
entre mas jovenes.

\—

‘La investigacion realizada por Cuba comprobd que entre los actores mas

influyentes en lasy los jovenes destacan la figura materna, la figura paterna, las
amistades y otros miembros de la familia. A partir de lo que senala la evidencia,
el equipo enfoca la campana en el grupo de amigasy amigos, aungue también
reservan algunos contenidos para compartir con el circulo familiar.

Guia
Metodoldgica
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3 Las juventudes también encuentran sus
® referentes en los medios de comunicacion

Las y los jovenes referentes de la cultura pop tienen perfiles diversos. Analiza
sus intereses y prioridades como modelos aspiracionales, y considera sus
objetivos econdmicos, de posicionamiento y validacion social.

’En Bolivia, tras identificar quiénes son las figuras publicas mas influyentes

en la vida de las y los jévenes, el equipo realiza una investigacion detallada para
conocer en profundidad cada perfil. Una de las consideraciones que toman en
cuenta es el alcance territorial de la influencia. Aunque las juventudes residan en
un mMismo pais, pueden surgir grandes diferencias segun la regién en la que se
encuentran. Por eso, el equipo entiende como muy importante tener claridad
sobre cuales son las audiencias priorizadas en la campana. Este foco es el que te
ayudara a determinar quiénes son las potenciales figuras a convocar.

‘En Cuba, el equipo convoca a actores culturales para que participen de
diferentes maneras. Previamente, se trabaja en la linea discursiva para que
cada aparicion alimente a los objetivos de la campana. Cuantas mas diversas
son estas figuras, mas posibilidades de llegar a diferentes segmentos de
las juventudes. La repercusion publica de Evoluciona ha significado que
espontaneamente otros actores se acerquen con interés en involucrarse en
la comunicacion de la campana. Cuando esto ocurre, el equipo estudia el
alcance de la influencia de estas personas, para asegurar que efectivamente
lleguen a las audiencias priorizadas.

4 El principal desafio para las y los jovenes es
® influir en sus circulos familiares.

Los sistemas de creencias e ideas que enmarcan a las familias estan cargados
de fuertes simbolismos y emociones, por lo que transgredirlos tiene impactos
muy relevantes. Transmite a las y los jovenes las particularidades de este
proceso y apoyales en como sobrellevarlo.

5 Las y los jévenes activistas pueden vivir
e situaciones de rechazo o aislamiento.

Alzar la voz, para cuestionar los imaginarios y normas sociales que perpetdan
las violencias contra las mujeres y ninas, implica que las juventudes activistas
se expongan a la posible reprobacion de familiares y amistades. Por eso, es
mMuy importante facilitar herramientas para el manejo del rechazo o sanciones
sociales.

‘En Bolivia, el equipo identificé que las y los jévenes activistas, cuando
interiorizan los principios de jBASTA!, enfrentan resistencias de familiares y
amistades al desarrollar opiniones y valores diferentes. Una de las maneras que
el equipo encontré para apoyar a quienes atraviesan esta situacion, es promover
encuentros con sus pares afines a la causa. De esta manera, ven que hay mas
personas que les acompanan, con quienes pueden conversar e intercambiar
experiencias. Esto les fortalece y les permite construir una red mas fuerte y
grande de jévenes.
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saber mas?

o OXFAM. (2019).
G Informe de evaluacion. Campana jActua! Detén la violencia.

 OXFAM. (2018).
P Impactando imaginarios sociales. Lecciones aprendidas en Ia
Implementacion de la campania jActda! Detén la violencia

e Centro Oscar Arnulfo Romero. (2019).
lf? Quiero ser Evoluciona.

trabajo entre pares.

Cada experiencia es unica, asi que toma estas paginas como una guia de
apoyo, como una companera en este desafio. Recuerda siempre estudiar las
caracteristicas de tu entorno para saber qué adaptaciones o innovaciones
debes realizar.

By
E@m e
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https://oxfam.box.com/s/q4sgnwsw4mfqb7par52rcg8xg15n7xi3
https://oxfam.box.com/s/5bwoqspforri4kx8i41ynmay5i8pde95
https://oxfam.box.com/s/5bwoqspforri4kx8i41ynmay5i8pde95
https://drive.google.com/file/d/1YKWzUMMCTdtjnmMHqaWkIvMnjWMG2vDf/view?usp=sharing

Paso 4

Estrategia
de prensa

Los medios de comunicacion son como el brazo
extensor de iBASTA! porque permiten llegar
mas lejos y a mas personas. Para abordarlos
adecuadamente, es necesario generar un plan.

La estrategia de prensa consiste en la planificacion de propuestas noticiosas
con valor para las audiencias y de interés para las y los periodistas. Aqui la
decision de difundir queda en manos del medio de prensa y del equipo de
periodistas en cuestion, que definen si el contenido propuesto cumple con
los criterios de calidad esperados. Como tu nivel de control en la difusion
es reducido, resulta muy importante mapear a periodistas con interés en
las tematicas relacionadas con |BASTA! asi como los temas y el tipo de
cobertura que realizan en el medio donde trabajan.



cQué te permite realizar?

e Producir y difundir narrativas que cuestionan los imaginarios y normas
soclales que perpetudan las violencias machistas, a través de la prensa.

e Posicionar, en la agenda mediatica, narrativas que cuestionan los
imaginarios y normas sociales que validan las violencias contra las Guia
mujeres y ninas. Metodoldgica

e Alcanzar con eficiencia y efectividad a las audiencias priorizadas en la

campana. ©
7))
C
Ve [ q)
cPor qué es importante? v
e Los medios de comunicacién juegan un rol clave en la exposicion de o
temasy promocion de debates sociales. ()
. . . . ©O

e El abordaje que los medios realizan tiene un papel relevante en la
legitimacion de las normas sociales y el refuerzo de los imaginarios (‘_U
correspondientes. (@))
e La visibilidad de jBASTA! a través de los medios de comunicacion .8
Yy prensa es una oportunidad para convocar a mas actores y generar (©
nuevas alianzas estratégicas. b
0
LL

¢Queé recursos necesitas?

La demanda de recursos varia segun las dimensiones de tu plan de prensa. De
acuerdo a nuestra experiencia, la creatividad y el entendimiento de las l6gicas
del sector son de gran ayuda para reducir o evitar inversiones economicas sin
perder el alcance de la difusion. Aqui te dejamos algunos de los recursos que
identificamos en el camino recorrido.

Tiempo Es un recurso transversal a la implementacion del plan. Consiste en
los dias asignados para el diseno de los planes, y las horas semanales que
dedicaras al monitoreo y a integrar los ajustes necesarios.

Presupuesto Para la realizacién de productos (audiovisuales, graficos,
entre otros), organizar eventos o la difusion de piezas. Estos costos se
pueden reducir o sustituir a través de donaciones, colaboraciones, alianzas
O propuestas creativas que encuentren caminos alternativos para lograr el
impacto deseado.

Herramientas Celular, computadora, papel, impresora y conexién a internet
para el seguimiento coyuntural y la produccion de contenido. Camara de
video, camara de fotos, microfono, software de edicion y grabadora son
herramientas que ayudan a la elaboracion propia de productos, aungue no
son imprescindibles.

R B @

Base de datos de las y los jovenes Contactos para el envio de comunicados
de prensa, propuestas, materiales y otras comunicaciones que alimenten el
vinculo periodistico (entre periodista y fuente) o institucional (entre empresa
y organizacion aliada).

=]

Apoyo logistico Para el traslado de las personas a entrevistar o del medio
de comunicacion -periodistas, produccion, camaras-, ademas de otros
requerimientos concretos de las iniciativas a desarrollar. 42
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¢cComo conformar el equipo?

Para planificar esta estrategia es importante que recurras a personas
con conocimiento y habilidades en el terreno de la comunicacion, como
periodistas, comunicadorasy comunicadores sociales. En el siguiente listado,
te compartimos algunos de los roles que debes considerar segun nuestra
propia experiencia. Recuerda que puedes adaptar la manera de organizar
estos roles. Por ejemplo, mas de una persona puede asumir un mismo rol
O es posible que generes nuevas propuestas, de acuerdo a tus objetivos,
recursos y contexto.

o

~(

Responsable de la planificacién estratégica

Disefay coordina la hoja de ruta para la gestion de prensa.
Monitorea el desarrollo del plan y organiza el seguimiento
constantedelosmediosdeprensa.Anticipariesgosyarticula
con el equipo su abordaje. Gestiona la representacion
mediatica de {BASTA! mediante la definiciéon de voceras y
voceros y la preparacion correspondiente.

Responsable de Ila generacion y gestion de
colaboraciones y alianzas con medios de comunicacién
Mapea medios y periodistas de interés para concretar la
estrategia de prensa. Disefa las propuestas para el trabajo
conjunto. Inicia el vinculo y da seguimiento a los acuerdos
alcanzados entre las partes.

Equipo de redaccion
Elabora contenidos de interés para la prensa y monitorea
los medios priorizados.

Voceras y voceros
Representanalacampanaenlosmediosdecomunicaciona
partir de lineamientos definidos con el equipo responsable
de |la estrategia de prensa.

Guia
Metodologica

la de prensa

Estrateg

43



¢Cuales son las etapas?

Los pasos que se presentan a continuacion deben adaptarse a las
caracteristicas de la organizacion que integras, segun sus antecedentes
de trabajo con medios y el tipo difusion a la que aspiras. Por lo tanto,
considera los siguientes puntos como propuestas orientativas, y asesorate
con personas expertas en comunicacion para definir los ajustes necesarios.

'I Definicion de objetivos
e Yy audiencias.

¢Qué quieres lograr? ¢ A quién debes llegar para lograrlo? Estas preguntas
te permitiran definir los dos pilares de tu plan de prensa. Para construirlos,
apoyate en los objetivos de [BASTA! y el perfil de la audiencia priorizada por

tu campana.

II/

"
=

Recuerda que el estudio sobre el consumo de medios de las y
los jovenes es una fuente de informacion muy valiosa para las

decisiones que debes tomar en esta etapa.

Definicion de los
e mMmedios de interés

Mapea los medios de comunicaciony las figuras mediaticas mas influyentes
en tu publico objetivo. Analiza las oportunidades y riesgos en cada caso.
Identifica las posibilidades de alianza para la difusion de la campana.

Las alianzas con medios de comunicacion
1/, son una forma de garantizar cierto nivel de
presencia o cobertura. En tu propuesta de
alianza, ademas de manifestar tus objetivos,
explicita lo que tienes para ofrecer al medio o
a la figura aliada segun sus intereses (acceso a
: fuentes, datos novedosos, historias atractivas,
entre otros). De esta forma, la alianza
contemplara y beneficiara a ambas partes.

——

El analisis detallado del
sector periodistico y la
prevision de las iniciativas
a desarrollar te ayudaran
a evitar o reducir efectos
no deseados por la
exposicion, y a mantener
la campana activa en los
medios de comunicacion.

‘iBASTA! trabaja junto con una red de periodistas feministas en Ameérica
Latina y el Caribe. Ademas de asesorar en medios, han apoyado al equipo
con la cobertura periodistica de las tematicas vinculadas a la campana,

desde un enfoque feminista.

Guia
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Construccion de los
® mensajes clave

Los mensajes clave o fuerza son ideas estratégicamente construidas y
seleccionadas para posicionar en la audiencia deseada. Para definirlos,
piensa en qué precisas decirle a tu publico foco para alcanzar el objetivo
propuesto. Estos mensajesseran loscimientos de la narrativa de lacampana.
Tu principal cometido es que la audiencia los retenga e interiorice. Por eso,
Nno te canses de repetirlos en cada oportunidad que tengas. jEso si!, recuerda
siempre hacer las adaptaciones necesarias para que se ajusten al canal de
comunicacion, audiencia y contexto.

¢Cuantos mensajes debes construir? Lo recomendable es contar
con hasta tres mensajes clave para facilitar su posicionamiento y la
recordacién de las audiencias. Los mensajes clave son frases cortas y
precisas que pronunciaras en todas las ocasiones en las que te dirijas
al publico objetivo. Segun su contenido y el tono con el que definas
transmitirlos, tendran un caracter mas denunciante, pedagdgico o
convocante, por mencionar algunos ejemplos posibles. En jBASTA!, en

M general, buscamos tener una linea discursiva propositiva e inspiradora.

I//

Algunas preguntas disparadoras para que construyas tus mensajes
clave son:

: e ;. Por qué existe iBASTAI?, ; Qué es necesario cambiar?;
e ;Cual esel pedido de jBASTA! a la audiencia?, ; Qué acciones deberian
realizar para alcanzar el cambio deseado?;
e ;/Qué ocurriria si el cambio propuesto no se produjese?, (Qué
sucederia en el escenario contrario?

‘EI equipo de Cuba, a partir de los resultados arrojados por el diagndstico,
supo de inmediato que el primer mensaje a transmitir debia senalar que “el
acoso es violencia”. Esto se debe a que culturalmente se suelen reconocer a las
acciones o actitudes acosadoras (por ejemplo, el piropo) como “algo normal”. Un
segundo mensaje abordo las repercusiones de esta realidad en la salud de las
mujeres. Finalmente, el tercer mensaje derribé mitos que responsabilizan a la
mujer por el acoso, como “la mujer es quien provoca con su vestimenta”. Estos
tres mensajes fueron la base discursiva de Evoluciona, el aterrizaje de iBASTA! en
el pais, durante el primer ano de la campana.

4 Conformacion y capacitacion
e del equipo de voceria

Estudia las habilidades comunicativas dentro de tu equipo. Contempla la
diversidad de perfiles en aspectos tales como el tono, género y territorios
representados. Es recomendable que el equipo esté conformado por unas
cuatro o cinco personas que se especialicen en diferentes ejes tematicos
o0 audiencias. Trabaja peridodicamente en instancias de entrenamiento en
medios (0 media training), con el proposito de desarrollar las habilidades
del equipo y optimizar las oportunidades de difusion.

Guia
Metodoldgica
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Complementa los espacios de preparacion con materiales
de referencia. En estos materiales integra los mensajes clave,
datos relevantes y algunas coordinaciones elementales para la
participacion en medios, como la actitud deseada de la vocera o
vocero. También te recomendamos generar un documento con
respuestas a las preguntas frecuentes sobre jBASTA!, en el que es
importante que incluyas como abordar los cuestionamientos a la
campaha. Actualiza estos documentos segun el momento en el que
se realice |la entrevista, para considerar los temas mas presentes en
esa fecha y que la o el periodista podria contemplar, por ejemplo,
una discusion en el Congreso o algun hecho policial.

Guia
Metodoldgica

‘En Bolivia, lasy los jovenes activistas de ActUa, la bajada de jBASTA! en el

pais, cadavez ganan mas notoriedad publica. Esto se debe al posicionamiento
alcanzado por la campana y al dominio tematico desarrollado por este
grupo de jovenes. Reciben invitaciones a espacios de exposicion o para
participar en la produccion de materiales. El equipo de Actua lo valora como
algo sumamente positivo porque permite que las mismas juventudes sean
quienes conecten con sus pares.

la de prensa

Estrateg

5 Monitoreo de la coyunturay
e desarrollo de contenidos.

Arma un calendario en el que establezcas los contenidos que quieras
ofrecer, la fecha en la que lo harasy las metas que deseas alcanzar con cada
propuesta. La coyuntura es una gran fuente de ideas y oportunidades para
el posicionamiento de temas, identificarlas exige el monitoreo constante
de los medios y de una rapida reaccion para generar contenido antes de
gue pierda vigencia en la agenda mediatica.

‘EI equipo de Cuba ademas del monitoreo diario de los medios locales,

nacionales y redes sociales, genera mensualmente un reporte en el que
consolida toda la informacién relevada. Este documento es muy Util para
revisiones o ajustes mas estructurales de |la estrategia. También incluyen el
analisis de la participacion en espacios mediaticos para identificar cual es el
posicionamiento o la imagen proyectada de la campana.

iS€é proactivo! Aprovecha las oportunidades de la coyuntura e identifica
temas de interés para los medios.

Algunas ideas para la construccion del calendario: revisa fechas
internacionales asociadas a las tematicas de |BASTA!, identifica historias
interesantes, desarrolla investigaciones o genera alianzas con figuras
relevantes para los medios de comunicacion.

Para conocer mecanismos de
seguimiento y evaluacion de la estrategia de

medios y prensa, ingresa aqui. {I 6




5 lecciones
que aprendimos

Guia
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Tan importante como la difusion del tema es la
e manera de difundirlo

Para que las y los periodistas cuenten con las herramientas que permitan
transmitir la historia desde el enfoque promovido por jBASTA! esrecomendable
qgue desarrolles espacios para la sensibilizacion y el fortalecimiento de
capacidades de quienes trabajan en los medios de comunicacion. Estas
acciones pueden realizarse en el marco de alianzas estratégicas. Acércate a
centrosde formacion o colectivos de periodistas para brindar charlas, incentivar
temas de investigacion o promover practicas profesionales en el marco de la
campana. Asegurate de contar en tu equipo con perfiles que contemplen los
conocimientosy las habilidades pedagdgicas para desarrollar estos espacios.

Estrategia de prensa

‘En Cuba, la campana Evoluciona se alid con instituciones académicas
para la formacién de pre y posgrado, para aportar a eventos, cursos y
diplomados sobre temas vinculados con el analisis de las violencias
machistas. Algunos colectivos de prensa solicitaron al equipo de Evoluciona
presentar la campana como una accion de sensibilizacion e influencia en la
cultura organizacional de los medios.

QEn Honduras, el equipo organizé desayunos con periodistas para
presentar la campana jBASTA! y los temas que aborda. De esta manera,
genera una instancia amena que aporte valor a la labor periodistica.

: ! Los eventos con destacada cobertura pueden ser una oportunidad
@ para comunicar los mensajes de la campaha

Cuando identifiqgues que una gran audiencia mantendra una conversacion
comun, busca los potenciales vinculos con las tematicas de |BASTA! para
evaluar la participacion a través de la campana. Algunos ejemplos concretos
de estos momentos son los campeonatos del deporte mas popular en tu
territorio, las entregas de galardones televisadas o el lanzamiento de la Ultima

temporada de la serie del momento. 4'7



Otro ejercicio de mapeo recomendable consiste en identificar a
@ periodistas, comunicadoras y comunicadores con afinidad a las
tematicas de la campana.

Esto te ayudara al posicionamiento de BASTA! en los medios de comunicacion.

Algunos perfiles sugeridos son periodistas feministas o jovenes activistas.
Guia
Metodoldgica

1/,
El interés de lasy los profesionales en las tematicas de -
iBASTA! puede conducir a que inviten a mas colegas
a la campana.

‘En Cuba, el equipo de Evoluciona trabaja junto con profesionales de los

medios de comunicacion que integran articulaciones, plataformas y redes
vinculadas con las tematicas de la campana. Periodistas, comunicadoras y
comunicadores que se relacionaron con Evoluciona valoran la iniciativa también
como una contribucion a su desarrollo profesional.

Estrategia de prensa

4 El combustible de los medios periodisticos
® son las noticias y el contenido atractivo

Piensa y trabaja tu contenido antes de proponerlo. Si no genera el interés que
esperas, solicita retroalimentacion a periodistas para ver si es posible ajustarlo.
La generacion de noticias es un requisito indispensable para lograr una
presencia sostenida en medios.

Cuanta mejor calidad tienen tus productos
e comunicacionales, hay mas posibilidades de que los
tomen los medios

La produccion propia (in-house) de piezas audiovisuales o contenido escrito
de calidad para la emision en medios no institucionales contribuyen a
ampliar la difusion de las narrativas de la campana en forma mas controlada.
También pueden servir como herramientas para la formacion de periodistas,
comunicadorasy comunicadores, al presentar desde el ejemplo la generacion
de propuestas con el enfoque impulsado por la campana.

Inféormate si en tu pais existe algun tipo de apoyo estatal para la difusion
de contenido orientado al bien publico. :l 8



cQuieres saber mas?

« Jiménez Hernandez, Y. (2019). 4
P Del cromarién al machista: una evolucion inconclusa. Vanguardia.

e Dominguez Cruz, A. y Labacena Romero, Y. (2019). Guia
P Pss, pss... jEs contigo! Juventud Rebelde. Metodoldgica

e ONU Mujeres. (2012).
P Principales elementos del mensaje de la campafa. Centro virtual de
conocimiento para poner fin a la violencia contra las mujeres v ninas.

¢Te ayudamos a ganar claridad sobre cémo
planificar una estrategia de prensa?

El terreno de los medios periodisticos es desafiante porque ya no tienes
todo el control de tus comunicaciones. Por eso, disefa tu estrategia
de prensa con el justo equilibrio entre los principios de la campana y el
atractivo suficiente para emitirse en el medio que definas. Incluso sera
un valioso ejemplo de cémo aplicar el enfoque de BASTA! a la cobertura
sobre las violencias contra las mujeres y ninas. Recuerda siempre buscar
el asesoramiento de periodistas y profesionales del mundo de las
comunicaciones. iTe deseamos muchos éxitos!

Estrategia de prensa



http://www.vanguardia.cu/de-cuba/15917-del-cromanon-al-machista-una-evolucion-inconclusa
http://www.juventudrebelde.cu/cuba/2019-08-17/pss-pss-es-contigo
https://www.endvawnow.org/es/articles/1238-principales-elementos-del-mensaje-de-la-campaa-.html
https://www.endvawnow.org/es/articles/1238-principales-elementos-del-mensaje-de-la-campaa-.html

Paso 5

Estrategia
de redes sociales

Las redes sociales son un espacio de participacion
tan enriguecedor como desafiante. Alli circulan

un sinfin de mensajes a través de tuits, memes,
fotografias, videos y la lista sigue. Estos contenidos
tienen el potencial de reafirmar o poner en tension
algun aspecto de la realidad.

Para que tus publicaciones contribuyan al propdsito de tu campana, es
fundamental contar con una hoja de ruta, es decir, una estrategia.

Asi definiras tus objetivos, audiencias, plan de trabajo y las alianzas que
realizaras en el proceso. Recuerda que es importante “estar” en las redes
sociales, pero también es muy importante saber moverse en ellas para

alcanzar con eficiencia tu cometido.



cQué te permite realizar?

e Alcanzar a las comunidades digitales de interés para la campana con
objetivos y planes de accion diferenciados por plataforma.

e Conversar e interactuar con tus audiencias para promover el
cuestionamiento a los imaginarios y normas sociales que perpetuan las
violencias contra las mujeres y ninas.

e Contribuir al posicionamiento de nuevos sentidos que transformen los
imaginarios y normas sociales que perpetuan las violencias contra las
mujeres y ninas.

cPor qué es importante?

e Las redes sociales son un vehiculo para las ideas, tensiones e intereses
gue circulan en el espacio digital.

e Para incidir en ese espacio tan vasto, es clave establecer un plan a partir
de los coédigos, l6gicas y dinamicas de estas plataformas.

e El plan estratégico ayudara a la construccion del sentido de comunidad
entre las y los seguidores de [BASTA! potenciar al maximo las
oportunidades para lograr una comunicacion efectiva, y reducir o prever
posibles riesgos asociados a la exposicion en las redes.

¢QuUeé recursos necesitas?

Tiempo

Para cumplir con lo planificado, monitorear y responder cuando
corresponda. También para desarrollar reuniones peridédicas de
coordinacion entre el equipo responsable de esta gestion y con el
equipo amplio de comunicaciones.

Presupuesto
s No es imprescindible, pero, segun las metas que te propongas, puedes
invertir para asegurar los niveles deseados de produccion y difusion.

Antes de considerar la inversion econdmica, agota los esfuerzos L
para la promocion organica de tus contenidos. Una alternativa O’
concreta son las alianzas con grupos de jovenes activistas, que

te ayudaran a generar una masa critica valiosa para realizar
activaciones en linea.

x Herramientas
Computadora, celular inteligente (smartphone), conexion a
internet de calidad y las aplicaciones correspondientes para el
mManejo y monitoreo de redes.

Paso
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Paso

¢Como conformar el equipo?

El equipo responsable de la gestion de las redes sociales debe combinar
la creatividad con el entendimiento del espacio digital y el rigor de los
lineamientos de la campana. El encuentro de estos campos facilitara
el desarrollo de acciones efectivas con el ritmo veloz que caracteriza el
funcionamiento de las redes. Por eso, te recomendamos que busques apoyo Cuia
en profesionales del rubro, como periodistas, publicistas, responsables de igtocislog|es
la administracion de comunidades (community managers), entre otras
opciones. A continuacion, te proponemos algunos roles para la organizacion
de tu equipo, que deberas adecuar a las caracteristicas de tu campana.

Responsable de la planificacion estratégica

Disefa y coordina la hoja de ruta para la gestion de las
redes sociales. Monitorea el desarrollo del plan y organiza
el seguimiento constante de las redes sociales. Anticipa
riesgosyarticulaconelequiposuabordaje.Encoordinacion
con el equipo responsable del plan de prensa, gestiona la
representacion de jBASTA! en el espacio digital, a través de
voceras y voceros con la preparacion correspondiente.

Equipo de disefio grafico y audiovisual

Genera productos comunicacionales para potenciar los
mensajes a difundir en las redes sociales. Apoya al equipo
responsable de |la estrategia de prensa en el desarrollo de
contenidos.

Equipo digital
Implementa la estrategia a través de la publicacion de
contenidos, monitoreo de las conversaciones que son
tendencias, identificacion de posibles riesgos e interaccion
con las audiencias.

@ Estrategia de redes sociales

Equipo técnico asesor
Asesora en el abordaje de las tematicas de BASTA!, para
desarrollar los contenidos con precision y rigor técnico.

|I/,
‘Un aprendizaje muy valioso del equipo O’

de Cuba consiste en la importancia de

N

profesionalizar la gestion de las redes sociales
e instalar capacidades, con este fin, en el _
equipo. El equipo responsable de las
redes sociales forma parte
Q de un grupo mas amplio,
Para que las y los jovenes activistas orientadoalamiradaintegral
puedan " crear 'sus propios contenidos, de las comunicaciones de
el equipo de Honduras realiza talleres la campana. Por lo tanto,
de capacitacién. De esta forma, las y los el manejo de las redes
participantes fortalecen sus conocimientos debe realizarse siempre en
en comunicacién digital, incrementan su coordinacion con el plan
participacion en la difusion de contenidos, y general de la campafnay, en
logran mas autonomia en la expresion de su particular, con la estrategia
activismo al no tener que esperar a que otra de prensa.
persona elabore los materiales. 52



cCuales son las etapas?

La gestion de las redes sociales en jBASTA! es un verdadero trabajo de
laboratorio. Para sobrellevar la gran variedad de reacciones y la infinidad
de posibles imprevistos, es conveniente fomentar en el equipo una actitud
abiertaalaprendizaje constante, talcomonoslo haensefado nuestra propia
experiencia. Conoce mas en profundidad las principales caracteristicas
del proceso de trabajo que implementamos, a través de las etapas que
presentamos a continuacion.

'I Estudia el consumo de las redes sociales de
e tus audiencias

Este analisis forma parte del estudio general de las audiencias de la
campana. Conocer coOmo tus audiencias utilizan las redes te permitird
disefar con precision tu plan de campanay, en concreto, la estrategia para
la gestion de las redes sociales.

QA partir del estudio sobre el consumo de medios de las audiencias
priorizadas, el equipo de Bolivia identificé que el 90% utiliza Facebook, dato
gue resulto clave para la definicion de la estrategia.

QEn Cuba la audiencia meta de Evoluciona (la bajada de jBASTA! en el
pais) en las redes sociales son hombres jovenes de entre 18 y 24 anos, usuarios
principalmente de Facebook e Instagram. Para asegurar la efectividad de la
comunicacion, el equipo monitorea el alcance a este grupo poblacionaly ajusta
su estrategia cuando resulta necesario, con el fin de precisar la focalizacion.

QTras consultar con lasy los jovenes sobre el uso de las redes sociales,

el equipo de Honduras confirmd que el alto costo del servicio de internet
dificulta a parte de su audiencia objetivo el acceso a las plataformas
digitales. De esta manera, las y los jévenes activistas propusieron trasladarse
a las comunidades priorizadas con este inconveniente, para replicar ciertas
acciones digitales de manera presencial

2 Elabora el plan
®

Comoenun mundo paralelo, debes pensar cual sera la presencia de {BASTA!
en lasredessociales. Esto significa definir cual sera su personalidad,imagen,
propuesta discursiva y comportamiento. Al mismo tiempo, a partir de la
informacion obtenida en el estudio de audiencias, decide en qué redes
estara presente la campana, asi como los objetivosy metas que perseguiras
en cada una. El conjunto de estas decisiones conforma el plan estratégico
de redes sociales.
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Segun el momento en el que te encuentres en el desarrollo de la
campana, perseguiras un tipo de objetivo. Por ejemplo:

» Si estas en el momento del lanzamiento de tu campana, tus
esfuerzos estaran orientados a mejorar el alcance o el trafico
de tus contenidos.

» Mas adelante, trabajaras en construir y fortalecer tu comunidad
con el fin de generar adhesiones y fidelizar a la audiencia.

movilizacion o conversién, que consiste en desencadenar
alguna accion que te hayas propuesto (desde un “me gusta”
hasta la asistencia a un evento).

e En otros momentos, tus objetivos pueden apuntar a la 7

‘En Honduras, las y los jovenes activistas de iBASTA!, en ciertas ocasiones,

establecen fechas y horas para coordinar la difusion de un mensaje. Por
ejemplo,se comunicanentresiycon colectivosamigos paraqueelsabadoalas
12 del mediodia, todas y todos publiqguen determinados mensajes en Twitter,
acompanados de una misma etiqueta (hashtag). La publicacion sincronizada
y masiva puede contribuir a que los contenidos ganen notoriedad dentro de
la red social.

Construye un
e calendario

De la misma manera en que una persona organiza las actividades del dia
para alcanzar sus metas, es necesario que iBASTA! lo haga en el espacio
digital. Cada red social tiene un ritmo propio, conoce el funcionamiento de
cada unay establece en forma diferenciada el tono, los objetivos a perseguir
y el calendario de publicaciones.

’En Cuba ha sido muy util establecer dias tematicos durante la semana,
como por ejemplo, el lunes es el dia para denunciar practicas que legitiman
las violencias o el martes es el dia para realizar recomendaciones de lecturas
vinculadas con los temas de la campana. Estos recursos, bien implementados,
ayudan a posicionar etiquetas o hashtags (como #EvolucionaDenuncia
o #EvolucionaRecomienda), y promueven el sentido de pertenencia de la
comunidad que participa con constancia en estas propuestas.

Genera alianzas con actores
e influyentes en las redes sociales

Estudia quiénes son, quiénes les siguen, cuadles son sus mensajes y cual
es su alcance. Como el entorno digital se organiza principalmente por
medio de comunidades, conectar con miembros validados dentro de cada
una contribuird a tus esfuerzos de difusion y posicionamiento. También
considera a los actores con los que te vinculas en tu estrategia de medios
tradicionales. A veces, estos medios pueden extender la difusion de sus
contenidos al espacio digital, algo que sumara a amplificar y fortalecer tu
plan de comunicaciones.

Paso
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QEn Bolivia el equipo de Actua (el aterrizaje de jBASTA! en el pais) generd
alianzas con personajes publicos referentes para las juventudes. Los acuerdos
se definieron segun los eventos de la campana en los que participaran estas
figuras. Por ejemplo, con motivo del Dia de la amistad, doce youtubers
asistieron a talleres formativos de ;BASTA! con el objetivo de preparar sus
propias propuestas audiovisuales relacionadas a la fecha, para compartir en
sus canalesy perfiles. Ademas, participaron en una activacion en la via publica.

‘(;Cémo definié el equipo de Bolivia a quiénes convocar? El listado de
influenciadoras e influenciadores se realizé con el asesoramiento de una
agencia digital. Luego, el equipo de Actua estudid cada uno de los perfiles
sugeridos para encontrar puntos comunes y diferencias con la campana, lo
gue le permitio tomar una decision sobre la potencial participacion.

Monitorea permanentemente las redes y subete a
@ conversaciones cuando corresponda

Identifica los temas que son tendencia (trending topics) en los territorios
de tu interés. EvalUa con tu equipo la pertinencia de involucrarte en esa
conversacion o en reaccionar a otros contenidos identificados. Recuerda
gue las redes son un ejercicio de permanente interaccidén y, como en una
conversacion presencial, surgiran estimulos que no estaban pautados en
el plan, por lo que deberas evaluar en muy poco tiempo como reaccionar.

Es muy util que incluyas en tu estudio del entorno digital a las
comunidades antagonistas a la propuesta de la campana. Trols,
haters y otras expresiones de perfiles opositores formaran parte
de tu trayectoria en las redes. Procura conocer quiénes son, qué
comunidades integran, qué argumentos o acciones emplean, para 1y,
trabajar en tu capacidad de respuesta frente a sus manifestaciones. O’;

Ademas del monitoreo diario, establece con la periodicidad mas
conveniente para la campana, reportes de desempeno. En estos
informes, sistematiza la evolucion de los indicadores seleccionados.

‘En Cuba se realizan, cada tres meses, reportes del desempeno en las redes
sociales para evaluar el trabajo y ajustar la estrategia.

Para conocer mecanismos de
seguimiento y evaluacion
de la estrategia de redes sociales,

ingresa aqui.
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Conocer las caracteristicas de cada red social te permitira
® generar propuestas de contenido diversas y a la medida

Cada red tiene su propia lo6gica, conocerlas te ayudara a alcanzar un mejor
desempeno. En Facebook el contenido puede ser masexplicativo,en Instagram
es principalmente atractivo y en Twitter varia entre lo informativo y la opinion,
por mencionar algunos ejemplos. Pero mas alla de las diferencias, procura
siempre la coherencia entre todas las plataformas.

2 La originalidad es una oportunidad para
® ganar notoriedad

Piensa en las redes sociales como un océano de mensajes. ; COmo sobresalir?
La originalidad bien encauzada puede ser un gran recurso para destacar.
Cuando decimos “bien encauzada”, nos referimos a respetar los lineamientos
de jBASTA! para llamar la atencioén por las razones adecuadas. A continuacion,
veras una lista con propuestas de contenidos que puedes contemplar:

e pieza audiovisual sobre un experimento social;

@ Estrategia de redes sociales

e capsulas con mensajes brindados por personas reconocidas del
mundo artistico y deportivo;

e memes, stickers, gifs, animaciones;

|I//
e CONCUrSOS y encuestas; O—

e desafios (challenges);

N

e difusion de eventos o de actividades; Recuerda que es

probable que te
contacten personas que
afrontan una situacion
de violencia o buscan
aconsejar a quien la esta
atravesando. Asesdrate
con profesionales sobre
cdmo responder a estas
consultas para realizar
una correcta orientacion.

e series web;

e material explicativo sobre conceptos clave
COMO acoso, piropo, galanteo, entre otros;

e fOros en vivo entre activistas,
investigadoras e investigadores,
representantes de la academia;y

e dias o secciones tematicas.
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https://www.facebook.com/watch/?v=365750144270647
https://www.facebook.com/watch/?v=1014381488921416
https://www.facebook.com/search/top/?q=actua%20deten%20la%20violencia&epa=SEARCH_BOX
https://www.facebook.com/ActuaDetenLaViolencia/photos/basw.AboMrlj3I_0-1J1YYstH-4ynABSiYHS6yHOlmrI22AsvOsnVP8qTnDm0zmbzrl9NgR1HZ3TgrdTLOKwbMh7D9UPUQQIPGjHk7iZ6eJ8FY61DsAItdXkGbFspdynKomvMfbteVvwR275MMit-sx9uV_scsgMr85pQZPjaxgrqNXlB1w.735114636669661.1560109144170202.864734703707653.953575624823560.1072101169637671.1566329356881514/864734703707653/?type=1&opaqueCursor=Abp6JztLWG12b236Cs3onqg6o_x3VEeWyhav5DSxqZx8V2qq4-x9shuGXRUR-QOmJfX-i882PGuudgdt2_PZ6Ug7fR33p2TjbqYobppOocjwTP73hNfOZAcmwEHG2H5zKYd6zwTGEa_6tuieECzmyFywaR7GTXmS7XO-LSoHflSUg0_70yQSsPZjSM1ZXTKPPk2vKIeF2upb-vCV2SHg7X-0iVJQ2ASlImteA1e7t9fcptukWX02WDJzotwhwCkGZRQcu08497ojzQPNerFzLPyMNw57d0Hlp8Aq7lY1ydt4s74-Kw5mFNUEmH_TsQFJRu-lgqHruP4IIeDlWbK5IqSA19YvAGOj4WlKpSlPnf1xovUDFJ6YLtxvdSllZv89V3ZC8oyX_LCCShiScCxrqYPAx_d4uDHlc3RYUX8sPrC7O6x17Y4tZ-f9YF29__C7ar6Rw-Lh1T_bxboHEE_PcPjpWba5DSIfN4yazo4vJrE5WvKqj4ycjxxOS54rYmMWEcMcuC1s9TCCfwdPr3C1dF2W4Il55-8ZxA3u5uu7k09QTl2unEC52apoegDs5bQxtGOT-UTSFkJRqMHNGQMRHeRJxYb8ht4DgKrBDdldJuMogTJKg0NxNaAVFc5su2rDoklbpWuTrUSTR_fWuxGpo_OIM5Ei9O-v_EJCztSBwZJPH0WR1P_z4fC2Nw-x4h8ZgNQ&theater
https://www.facebook.com/watch/?v=252326829394421
https://www.facebook.com/OxfamHonduras/photos/a.1256228191138896/3100426896719007/?type=3&theater
https://www.facebook.com/watch/?v=242180416436338
https://www.facebook.com/watch/live/?v=1044479559066499&ref=watch_permalink
https://www.facebook.com/watch/?v=809456552722164

3 Seguro que encontraras otras iniciativas digitales con las que
@ interactuar, que comparten el espiritu de la campanha

Apoya la difusion de otras campanas o propuestas con objetivos similares a
iBASTA!: comparte contenidos de sus proyectos, comenta en sus perfiles y
envialesinformacion sobretutrabajo. El potencialdelasredesresideenlafuerza
colaborativa de las comunidades que se integran a partir de la coincidencia
de sus intereses. Las redes sociales, mas que una vitrina para la difusion o
exposicion de contenidos, son interaccion, conversacion y participacion.

4 La buena reputacion se cultiva
® Yy secuida

La legitimidad y la credibilidad de tus mensajes se apoyan en tu buena
reputacion. El rigor de la informacion que compartes, el respeto con el que
te expresas y el valor de tus contenidos son elementos que suman a su
construccion.Una buenareputacionte ayudaraasortearmomentoscomplejos
y potenciara la validacion de tu comunicacion.

Es recomendable que te prepares para
e afrontar posibles crisis o ataques

Lascrisissucedensin previoaviso,sinemlbargo, puedesanticipartesite preparas
con tiempo. Apdyate en profesionales de la comunicacion para identificar los
riesgos a los que te expones por tu presencia en redes. Trabaja con el equipo
gue gestiona la estrategia, en potenciales planes de accién y respuesta. Si bien
cada crisis tiene tintes Unicos, ejercitar la capacidad de respuesta del equipo
facilitara el abordaje cuando asome una.

Paso

Guia
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;Quieres saber mas?

e Oxfam (2016).
lf? Caja de herramientas. Monitoreo, evaluacion v aprendizajes de redes
sociales y medios digitales para ONG.

Guia

e Banos, Jorge L (2020). Metodoldgica
lf‘j’ Activistas aprenden sobre feminismo en redes sociales.
En Inter Press Service.

cComo te resultaron estas
orientaciones y propuestas?

La implementacion de la estrategia de redes sociales es un proceso de
aprendizaje constante. Son tantas las cosas que pueden pasar, que no hay
manual que alcance para prepararnos para cada situacion probable. Por
€so, es muy importante que armes un buen equipo, con conocimientos
técnicosy compromiso con la causa. Asi podran resolver con mas seguridad
y precision cada una de las situaciones que se puedan presentar.

@ Estrategia de redes sociales



https://drive.google.com/file/d/1c6vLyzD9noaU5Ui4ZTCaWRbKOJCucu1c/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c6vLyzD9noaU5Ui4ZTCaWRbKOJCucu1c/view?usp=sharing
https://www.ipscuba.net/genero/activistas-aprenden-sobre-feminismo-en-redes-sociales/?fbclid=IwAR2qqeJji44SmUUo8Ge4c9Lw4prkwSiF9whWnlqsTCKwWg-BEHIooInZp50
https://www.ipscuba.net/genero/activistas-aprenden-sobre-feminismo-en-redes-sociales/?fbclid=IwAR2qqeJji44SmUUo8Ge4c9Lw4prkwSiF9whWnlqsTCKwWg-BEHIooInZp50

Paso 6

Intervenciones
en espacios publicos

Pocas experiencias marcan tanto a la audiencia
como las que se viven presencialmente. Las
intervenciones en espacios publicos, en el marco de
iBASTA!, consisten en el desarrollo de actividades

o la modificaciéon del espacio donde circulan o

se agrupan personas en forma transitoria y por
coincidencia.

Las intervenciones en espacios publicos permiten transmitir los mensajes
de la campana a través de una vivencia o mediante la conversacion
cara a cara con quienes estan presentes. Aunque el niUmero de personas
alcanzadas puede ser menor al de otras tacticas de comunicacion, este tipo
deinteraccién con iBASTA! tiene el potencial de calar con mas profundidad
en las personas involucradas.



cQué te permite realizar?

e Fortalecer el vinculo con lasy los seguidores de la campana, debido a que
trasciendes la comunicacion virtual para llegar al espacio presencial.

e Llegar a grupos poblacionales diversos, en eventos con alta exposicion
y concurrencia, y dificiles de alcanzar, como la poblacién sin acceso a
internet.

eConstruirexperienciascomunesycercanasconlaspersonasparticipantes,
al contar con mas capacidad de interaccioén, recordacion y fidelizacion
gue con otras tacticas comunicacionales.

cPor qué es importante?

e Las intervenciones en espacios publicos son un vehiculo para llevar los
mensajes de iBASTA! a lugares que forman parte de |la cotidianeidad de
las audiencias priorizadas.

e Las intervenciones en espacios publicos son la oportunidad para poner
en accion los mensajes que jBASTA! circula en el entorno digital, invitar
a las audiencias a una reflexion profunda y fortalecer el compromiso de
las y los jévenes activistas que participan en la campana.

e Las intervenciones en espacios publicos son un complemento muy
valioso a la activacion digital porque construye hechosy eventos en torno
a jBASTA!: experiencias que aportan contenido al plan de comunicacion
y agregan valor a la campana.

¢QuUé recursos necesitas?

m\ Tiempo # Gestiones
Sé realista en la organizacion Son los permisos o

del tiempo: un calendario bien autorizaciones para poder
coordinado y consensuado es realizar la intervencion en el
clave para el éxito de la actividad. espacio definido.
Presupuesto Materiales de marca

S Arma un presupuesto junto \‘ Cuenta con materiales
con tu equipo logistico y de T alineados a la identidad de
comunicaciones. Revisa  si la campana en tu pais para
algunos de los requerimientos sumar al atractivo visual del
pueden gestionarse a través de espacio o reforzar mensajes.
donaciones o colaboraciones. Algunos gjemplos  son
Herramientas lonas, alfombras, tétems,

x Destacan aqui las empleadas por globos, cintas, sombrillas y

fotografias. Incluye también
mMateriales para entregar, que
amplien la informacion de la
campana y faciliten medios
de contacto.

el equipo audiovisual y de diseno:
celular inteligente (smartphones)
y/o cédmara, tripode, micréfono,
computadora, programas de
edicion, entre otras.

Guia
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¢Como conformar el equipo?

El equipo coordinador de las intervenciones en espacios publicos tiene
muy presentes los objetivos y principios de BASTA!, al tiempo que domina
técnicamente conceptos elementales en torno a las violencias contra las
mujeres y ninas. Contar con estos conocimientos es muy importante porque
el contacto directo con el publico abre un abanico de posibles reacciones Cuia

que hay que saber prever y responder. iisEeReloeyEe

Los roles asociados a la organizacion de las intervenciones en espacios

publicos varian segun las caracteristicas de la actividad. En el siguiente 8
punteo encontrardas una posible distribucion, segun la experiencia de los O
equipos que implementaron la campana. e
Q0

o) Responsable de la coordinacion general de Ila \D
intervencion Q

Vela por la correcta articulacion de todas las partes 7))

; involucradas. Puede incluir el desarrollo logistico del o
proyecto. 6

Responsable de la coordinacién con el equipo creativo 3

Asegura el correcto flujo de comunicaciéon entre el equipo )

creativo (artistas, agencia u otras opciones) y el grupo ()

' coordinador de la campana. -
0 Responsable de la gestiéon digital ()]
Planifica y ejecuta la cobertura digital de la actividad -a 7))

través de las cuentas oficiales y en articulacién con mas Q

actores- para amplificar la difusion. Por ejemplo, organiza C

ol la transmision en vivo del desarrollo de la intervencion. 9

Responsable de la gestién de prensa
Contacta a la prensa, le provee de informaciony le orienta
durante su presencia en el lugar.

Responsable del registro y generacion de contenidos
Registra la actividad (fotografia y audiovisual), para
elaborar contenidos que contribuyan a la gestion digital
y de prensa, y a la memoria de la campana y rendicion de
cuentas.

;\f
Intervenci
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Responsable de la coordinacién con activistas
Convoca, disena instancias de formacion y guia a las
y los activistas que participan en la organizacion de la
intervencion.

\?\,

. . . . . . 1/,
Las intervenciones en espacios publicos también contribuyen Z
al proceso de formacion de las juventudes activistas como

principales comunicadoras de los mensajes de iBASTAL

‘En Honduras, el involucramiento de las juventudes es clave en este proceso.
El equipo local trabaja con jovenes activistas para fortalecer su comprension
de las tematicas asociadas y desarrollar sus habilidades de comunicacion y

coordinacion. 61



cCuales son las etapas?

Existen tantas intervenciones en espacios publicos como puedas imaginar.
Sin embargo, algunos de los factores decisivos al momento de definir
la propuesta son la originalidad, la coherencia (con los objetivos y las
audiencias de la campana), y su viabilidad econdmica y logistica. Las fases
gue te compartimos a continuacion reflejan algunos de los momentos
clave del proceso de construccion y realizacion de estas intervenciones.

'I Piensa en una
® propuesta creativa

Irrumpir en la rutina de las personas es un desafio, sobre todo cuando lo
intentas hacer en lugares donde no esperan encontrarte. Te recomendamos
que pienses en ideas a la medida del espacio donde la intervencion se
desarrollard, para contemplar las dinamicas que alli se generan.

En nuestra experiencia aprendimos dos caminos para dar el puntapié
creativo, que también pueden converger: trabaja junto con una agencia
creativa y escucha las propuestas de las y los jovenes activistas. Asi que
anima a tu equipo a pensar, crear y proponer.

‘En Bolivia, el equipo de iBASTA! también se sumo a las intervenciones
de otras organizaciones aliadas o afines con la campana. Incluso recibio
invitaciones a iniciativas autogestionadas por jovenes activistas.

QEn Cuba, el experimento social sobre el acoso callejero en una
céntrica calle habanera colocd en situaciones incobmodas a hombres que
fueron acosados por una mujer en el espacio publico, tal como sucede
cotidianamente en forma inversa. La idea surgid¢ en un taller con jovenes
de distintas agrupaciones juveniles.

2 Trabaja en la conceptualizacion
e de la actividad

Aunque lasideas parezcan genialesen uninicio,esimportante cuidar el vinculo
con los objetivos de la campana. Analiza con tu equipo creativo y técnico si la
actividad es la plataforma adecuada para alcanzar debidamente a la audiencia
protagonista. Preguntense: ;i nos permitira contribuir a la transformacion de los
imaginarios y normas sociales que justifican la violencia? Si concluyen que si,
definan los mensajes clave, como se insertaran en el desarrollo de la actividad
y los resultados concretos que esperan alcanzar.

‘EI equipo de Cuba apoya muchas de sus propuestas en el sentido del
humor, para que los mensajes sean atractivos y efectivos con su audiencia.
Como el humor no siempre da los resultados esperados, el equipo creativo se
asesora con especialistas en las tematicas abordadas con el fin de comunicarlas
con responsabilidad.
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Gestiona tramites y coordina
e el trabajo logistico

Para que las buenas ideas funcionen, deben estar bien implementadas.
Haz una lista de todos los requerimientos asociados a implementar
la intervencion, como la solicitud de los permisos a las autoridades
correspondientes o asegurar el transporte de los materiales. Piensa en todas
las aristas que involucran planificar, organizar, implementar y culminar
tu intervencion. Considera con quiénes te debes articular para hacerlo
debidamente en cada uno de esos momentos.

Disena un plan de comunicaciones
e para la intervencion

Aunque tu actividad sera valiosa por el impacto que logre entre las personas
presentes, sus repercusiones pueden ser aun mayores sigeneras un plan de
comunicacion integral con metas establecidas. Contempla posibles riesgos
asociados a la exposicion y como los abordaras. Aqui te compartimos otros
aspectos que puedes considerar:

e Procura que tu actividad esté vinculada con la coyuntura local
para que cobre mas valor ante la opinion publica. Esto puede
ser una fecha o evento emblematico (como conmemoraciones
o festivales) o un hecho coyuntural (como las elecciones
presidenciales, una discusion legislativa o un suceso que haya
conmocionado a la opinién publica).

e En caso de que convoques a figuras publicas, coordina
previamente la linea discursiva que deben seguir y las acciones
a desarrollar.

e Durantelaejecucion,resultaradegranayudatenerundocumento
guia que unifique criterios y mensajes, para entregar a todo el
equipo involucrado

e También elabora un material para entregar a las audiencias.

e Sj tienes alianzas con medios de comunicacion, esta actividad es
un contenido que les puedes ofrecer para asegurar la cobertura.

e Incluye en este plan la coordinacion de la difusion digital con
organizaciones sociales, colectivosy otras entidades afines a las
tematicas de la campana.

e Realiza un registro de calidad de la actividad, que incluya todas
las etapas.

e Convoca a personas con habilidades para el diseho y edicion,
asi puedes desarrollar una gama de piezas que se adecuen a las
diferentes plataformas.
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‘En Bolivia, identificaron que la respuesta de los medios estd directamente
relacionada con el atractivo de la intervencion. Una de las actividades con mas
repercusion mediatica la desarrollaron durante el Dia de la amistad, cuando,
en plazas publicas de determinadas ciudades, entregaron postales con saludos
por la fecha como excusa para entablar una conversacion con las y los jovenes

sobre el rol de las amistades de las parejas que viven situaciones de violencia. Guia
Metodoldgica

‘En Honduras, las intervenciones en espacios publicos son evaluadas
como una de las apuestas mas efectivas por su capacidad de combinar el
factor presencial con el digital y mediatico.

ublicos

5 Monitorea las repercusiones
e de la actividad

iIones en espacios p

Hay muchas maneras de monitorear las repercusiones de la actividad.
Toda la informacion que levantes es valiosa para la posterior evaluacion,
sistematizacion de aprendizajes y rendicion de cuentas. En el siguiente
recuadro te dejamos algunas ideas.

¢Qué indicadores permiten monitorear el desarrollo de la intervencion?

Fijate una meta de cantidad de personas asistentes o alcanzadas.
Segun la actividad, puedes entregar una breve encuesta a quienes
participaron, para contar con mas informacion.

Tiempo

Si la convocatoria incluye a actores que elevan el perfil publico de
Actores tu propuesta, registra estas participaciones. Posteriormente,
asistentes estudia las repercusiones de estas asistencias y la difusion que
realizaron en sus canales.

O
C
(O]
>
[
Q
P’
£

Cobertura Puede consistir en una cantidad de medios que esperas que
de medios de cubran la actividad o en la asistencia de ciertos medios concretos
gue te interesan. Analiza también el tratamiento de la informacion

rensa v
P y el desempeno de lasy los voceros. GG‘-
La cantidad de personas alcanzadas, las reacciones, los
Cobertura comentarios realizados y su tono, la cantidad de veces que se
digital compartio la informacion. Un estudio mas detallado puede incluir

el perfil de las audiencias expuestas a los contenidos.

Para conocer mecanismos de
seguimiento y evaluacién de las
intervenciones en espacios publicos,

ingresa aqui.
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Guia
'I Las intervenciones en espacios publicos Metodolégica
e dan vida a la campahna

Estas intervenciones son la oportunidad que tienen las audiencias de sentirse
cercanas a la campana. Para eso, es muy relevante que pienses al publico no
como espectador sino como protagonista. Disefia momentos de interaccion
para que las audiencias vivan una experiencia y puedan retroalimentar el
trabajo. Esto enriquecera también a la estrategia de redes sociales, al establecer
un vinculo con las audiencias capaz de trascender lo virtual. Un efecto similar
ocurre con el equipo organizador. Los actores involucrados en la organizacion
del evento encontraran en la intervencion un desafio comun, una experiencia
compartida y un logro en equipo que fortalecera los lazos entre las partes.

ublicos

‘De acuerdo con la experiencia del equipo de Honduras, las intervenciones

en espacios publicos dan visibilidad a las y los activistas y organizaciones que
impulsan las acciones. Si se las gestionan de forma adecuada, sumaran al
fortalecimiento de la credibilidad y al posicionamiento de lasy los organizadores
como referentes en las tematicas trabajadas.

iIones en espacios p

: ! La planificacion es una
® de las claves del éxito

Lasintervenciones cobran mas fuerza si tienen un sentido. Pero para trabajarlo,
precisas tiempo, sobre todo cuando lo haces de manera colaborativa. Por lo
tanto, es fundamental que planifiques con anticipacion las intervenciones.
De esta manera, podras administrar debidamente el tiempo que requiere
concebir la idea, desarrollar su contenido y elaborar un guion original capaz de
invitar a la reflexion y a la accion.

Intervenc

0
b

3 La intervencion es
® fuente de contenidos

A partir de las intervenciones es posible generar muchos materiales que hasta
pueden representar nuevos momentos de alta exposicion en el desarrollo de
la campana, como el lanzamiento de un corto audiovisual con el registro de la
actividad. Planifica como documentar el evento para aprovecharlo al maximo.

‘En Cuba, el registro del experimento social en torno al acoso callejero capto
las reacciones y testimonios de los hombres protagonistas. El audiovisual, que
destaco por lo innovador para el contexto en el que se realizd, tuvo una sonada
repercusion en las redes sociales y medios de prensa locales. De esta manera,
fue una gran contribucion al posicionamiento del tema en el debate publico. 65



4 Contar con una agenda de eventos del territorio a impactar es
@ muy util para identificar oportunidades

Podras considerar eventos culturales con alta convocatoria, segun la audiencia
que priorices

‘En Cuba, las repercusiones positivas de la participacion de jBASTA! en
la Feria Internacional del Libro, durante el Dia del amor y la amistad, motivo
al equipo a identificar otros espacios de la movida cultural. De esta forma,
disefaron una ruta de actividades para organizar nuevas intervenciones en
festivales, conferencias, eventos y mas espacios creados por otros actores.
Durante el verano, las actividades se trasladaron a las playas. El corazén y rostro
visible de las iniciativas son las y los jévenes de las articulaciones que integran
iBASTA! en el pais.

5 Cada intervencion debe ser a
e la medida de su audiencia

En el siguiente listado, encuentra algunas de las intervenciones que ya hemos
desarrollado en jBASTA!:

e intervenciones publicas con un personaje llamativo que interactuda
con las audiencias priorizadas en eventos de alta concurrencia;

e intervenciones artisticas como performances, grafitis, flash mobs, arte
callejero, son una buena instancia para invitar a figuras del mundo
artistico;

e promocion de la conversacion en espacios distendidos como playas y
plazas;

e alianza con gestores de espacios con alto transito de personasy

e dramatizaciones de escenas (teatro callejero o experimento social) que
interpelan a las personas que las presencian.

QEn Bolivia, uno de los experimentos sociales consistié en la representacion

de una situacion de violencia en una relacion de pareja, en la via publica. De esta
manera, se buscé confrontar a la audiencia con la norma social que dictamina
que “la violencia es un asunto privado”. Se filmaé la actuacion y las reacciones del
publico para poder compartirlo en las redes sociales (siempre con el recaudo de
contar con el consentimiento previo e informado de las y los participantes).

‘Otra de las intervenciones en Bolivia surgié a partir de la alianzas
generada con una agencia gubernamental de transporte, para realizar un
concierto con una artista reconocida del hip hop latinoamericano.
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cQuieres saber mas?

e IPS Cuba. (2019). 6
P cQué pasa si las mujeres cubanas acosan a los hombres en las calles?
IPS Cuba.
Guia
« SEMlac. (2019). Metodolégica
¢’? Camparia contra acoso desmonta estereotipos en espacios publicos.
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Probablemente, lo mas lindo que tienen las intervenciones en espacios 6
publicos es |la oportunidad de sentirnos aun mas parte de la ciudad o el ©
lugar donde nos encontramos. Poder sacar literalmente a la luz a BASTA! Q
y compartir nuestro compromiso en conversaciones con la gente, con la $
ilusion de que la experiencia de ese momento les acompane hasta sus
casas, lugares de trabajo y cualquier otro destino. %
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https://www.ipscuba.net/genero/que-pasa-si-las-mujeres-cubanas-acosan-a-los-hombres-en-las-calles/
https://www.ipscuba.net/genero/que-pasa-si-las-mujeres-cubanas-acosan-a-los-hombres-en-las-calles/
http://www.redsemlac-cuba.net/violencia/campa%C3%B1a-contra-acoso-desmonta-estereotipos-en-espacios-p%C3%BAblicos.html
http://www.redsemlac-cuba.net/violencia/campa%C3%B1a-contra-acoso-desmonta-estereotipos-en-espacios-p%C3%BAblicos.html

iBASTA!

ACABEMOS CON LAS VIOLENCIAS
conTrRa MUJEres Y niias | OXFAM

Esperamos que esta guia resulte un recurso Util para
implementar jBASTA! segun la manera de hacer de
iBASTA! siempre a traves de la movilizacion de las
juventudes.

Para concluir esta guia, quisieramos agradecer a los
equipos de Bolivia, Cuba y Honduras por inspirar este
documento. Su generosidad y experiencia en la
implementacion de |la campana BASTA! ha dejado
valiosos aprendizajes gue esperamos que te sirven para
orientarte en tu propia adaptacion de la campafa.

A ti y a tu equipo les deseamos muchos éxitos y nos
ponemos a disposicion para acompanar su propio
aterrizaje local de esta iniciativa, para que todas y todos
digamos con fuerza y conviccion: {BASTA! Acabemos con
las violencias contra las mujeres y ninas.
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